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Mensaje del Director

La vida siempre nos depara un destino, nada es casual.  Hoy, a 
todos los que integramos la gran familia de la Benemérita Escue-
la Normal “Manuel Ávila Camacho” (BENMAC), la historia nos ha 
reservado un espacio privilegiado por ser la generación que te-
nemos la fortuna de conmemorar el Bicentenario de una Magna 
Institución, la primera en el país con esta denominación.

Estudiantes, docentes, personal administrativo y personal de 
apoyo de la Escuela Normal tenemos la responsabilidad de co-
rresponder a un legado de dos centurias, a una tradición liberal 
del siglo XIX, cuyo compromiso, en esencia, sigue siendo el mis-
mo: Formar profesores que transformen al individuo para que 
este reforme, a su vez, el colectivo y el progreso social. Siempre 
debemos tener como inspiración el gran esfuerzo de aquellos 
primeros maestros y alumnos de los iniciales proyectos norma-
listas del siglo decimonónico, para continuar esforzándonos y 
preparando, dentro de las aulas de nuestra Escuela Normal, a los 
mejores profesores de la entidad y por qué no del país. Docentes 
poseedores de los elementos teórico-metodológicos-didácticos 
que les permitan generar aprendizajes en los niños, niñas y ado-
lescentes que cursan la educación básica.

El presente Plan de Desarrollo Institucional pretende celebrar, 
a través de una propuesta de trabajo comprometido, un legado 
de veinte décadas de dedicación docente. De esta manera se bus-
ca corresponder a todos los que, de una manera u otra, coad-
yuvaron a hacer de la actual BENMAC la institución reconocida 
a nivel estatal y nacional. Lo anterior es fruto del trabajo de sus 
egresados en las instituciones de nivel preescolar, primaria y te-
lesecundaria.

Espero que todos y cada uno de los hemos formado parte de 
la vida diaria de la Benemérita Escuela Normal “Manuel Ávila Ca-
macho”, tanto trabajadores como alumnos, percibamos un halo 
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que nos inspire a ser mejores, para comprometernos como el 
primer día que pisamos esta magna e insigne Institución de la 
Ciudad de Zacatecas y del normalismo estatal.

Los proyectos que integran este Plan de Desarrollo tienen 
como propósito, sin lugar a dudas, fortalecer cada una de las 
áreas tanto del ámbito académico como administrativo que sus-
tentan la vida de la Escuela Normal para contribuir en la forma-
ción de excelencia de los licenciados en educación preescolar, 
educación primaria, educación física, en enseñanza y aprendiza-
je en telesecundaria e inclusión educativa, así como maestros en 
educación. Educación enmarcada en el proyecto nacional de la 
Nueva Escuela Mexicana.

Finalmente, como Director de la Escuela Normal, tengo claro 
que, para que este plan sea exitoso, es indispensable la partici-
pación de todos los que laboramos en ella. Por ello, los convoco a 
participar activamente en la implementación de cada programa, 
con el fin de lograr la escuela que soñamos y aspiramos a tener.

Es hora de celebrar Dos centurias de inspiración, reconocien-
do el legado de una tradición, 1825-2025.

Dr. José Manuel Medellín González
Director
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Presentación

La Benemérita Escuela Normal “Manuel Ávila Camacho”             
(BENMAC), desde 1825, con la colaboración, participación y com-
promiso social de sus estudiantes, docentes, administrativos y 
personal de apoyo, ha constituido una comunidad normalista que 
trabaja por la excelencia educativa. La formación de profesores 
que se imparte se caracteriza por la promoción de una educación 
equitativa, inclusiva, intercultural e integral, cuyo eje principal es 
el interés superior de las niñas, niños y adolescentes que asisten 
a las escuelas de educación básica.

Además de la vanguardia y la innovación que caracterizan su 
estancia en la escuela normal y se transmiten en la formación de 
cada uno de sus estudiantes y egresados, la escuela normal se 
constituye como un agente de cambio constante y de adaptación, 
que no olvida su esencia sólida en un mundo líquido, y que se 
transforma con el devenir histórico.

Este documento presenta el Plan de Desarrollo Institucional 
2023 - 2027 Dos centurias de inspiración, transformando un le-
gado, en el cual se plasman las políticas, objetivos y proyectos 
que darán sentido y directriz para guiar la acción institucional 
con sus ejes de mejora continua permanente del proceso forma-
tivo de los y las estudiantes.

Atender los retos actuales son una prioridad institucional, los 
y las docentes necesitan estar preparados teórica, metodológica 
y didácticamente para enseñar a estudiantes que han crecido en 
un mundo digital y que tienen diferentes necesidades y expec-
tativas. Debido a lo anterior, se requiere que los y las maestros 
tengan un profundo conocimiento de la tecnología y de cómo 
utilizarla para desarrollar la enseñanza y el aprendizaje dentro y 
fuera de sus salones. El personal docente también debe ser ca-
paz de crear entornos de aprendizaje inclusivos que atiendan las 
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necesidades del estudiantado, independientemente de su raza, 
etnia, género, orientación sexual, identidad de género, condición 
de discapacidad o nivel socioeconómico.

La formación inicial y continua debe ser de excelencia y ba-
sarse en la investigación, por ende, es necesario seguir fortale-
ciendo la oferta que proporcione las habilidades y los conoci-
mientos que necesitan para ser eficaces y eficientes en el aula. 
De igual manera, es importante continuar con la promoción del 
acceso a oportunidades de participar en programas de desarrollo 
profesional continuo. Este Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 
no es solo un documento, sino la ruta que guiará las acciones y 
decisiones hasta el 2035. En él se plasma la misión y la visión que 
son la brújula de los procesos académicos y de gestión de esta 
honorable Escuela Normal (EN).

De esta forma, el presente PDI es el documento que plasma el 
compromiso con la mejora continua de la institución y con la for-
mación de docentes competentes, innovadores y comprometidos 
con la transformación de la educación en Zacatecas, el cual parte 
de reconocer el estatus institucional en el contexto nacional y 
local, lo que permite establecer las fortalezas y áreas de oportu-
nidad en la parte académica y de gestión, donde el compromiso y 
responsabilidad social con sus estudiantes es una constante que 
se define a partir de los objetivos estrategias y se concretiza en 
sus siete programas estratégicos para la transformación institu-
cional:

 » Formación inicial y bienestar estudiantil
 » Formación continua
 » Difusión y extensión
 » Fortalecimiento académico los profesores de la normal
 » Actualización de los procesos de gestión y administrativos
 » Infraestructura y equipamiento
 » Participación de los egresados en la vida normalista
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El trabajo colaborativo entre sus áreas sustantivas, represen-
tadas por subdirecciones, coordinaciones, departamentos, áreas 
y comisiones, debe seguir fomentando el sentido de comunidad 
y pertenencia entre los miembros de la Escuela Normal. La fi-
nalidad es trabajar juntos hacia metas comunes, avanzar en un 
ambiente de apoyo, respeto y colaboración, y lograr la transfor-
mación de la comunidad normalista, donde cada proyecto tenga 
razón de ser dentro de la estructura y el funcionamiento institu-
cional.
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I. Semblanza Institucional

Escudo de la Benemérita Escuela Normal “Manuel Ávila Camacho”,
vitral ubicado en la entrada principal de la Institución. 

La formación de docentes para Educación Básica debe respon-
der siempre a la transformación social, cultural, científica y tec-
nológica que se vive en México y en el mundo entero, ante los 
retos que esta supone. El Sistema Educativo Nacional (SIN) ha 
puesto en marcha, desde la primera década de este siglo y espe-
cíficamente con los diversos Planes de Estudio 2022, un conjun-
to de medidas para hacer de la Educación, en sus diversos tipos 
y modalidades, una de las piezas clave para alcanzar los mayores 
niveles de eficacia y eficiencia en el impacto de este proceso so-
bre la sociedad en general.

Las Escuelas Normales (EN), como ha quedado asentado a lo 
largo de su historia, han cumplido con la tarea trascendental de 
formar a los profesores y las profesoras de Educación Básica 
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de México, prueba de ello es su larga existencia y tradición en la 
formación de educadores. Actualmente, las políticas y acciones 
emprendidas para acrecentar la calidad de la educación, dentro 
de estas instituciones, buscan favorecer su transformación para 
convertirlas en espacios de generación y aplicación de nuevos 
conocimientos, de producción de cultura pedagógica y de de-
mocracia institucional, de manera que los futuros profesores de 
educación básica logren la formación necesaria para desarrollar 
una práctica docente más pertinente y efectiva.

Las acciones para reforzar el papel de estas instituciones en 
la formación de maestros están acordadas por las autoridades 
educativas federal y locales en el seno del Consejo Nacional de 
Autoridades Educativas (CONAEDU), con el marco de los instru-
mentos de planeación nacional y con fundamento en la Ley Ge-
neral de Educación, se agrupan dentro de la denominada estra-
tegia de fortalecimiento y transformación en los siguientes ejes: 
1) Transformación pedagógica acorde al nuevo modelo educativo; 
2) Educación indígena e intercultural; 3) Aprendizaje del inglés; 
4) Profesionalización de la planta docente en las Escuelas Nor-
males; 5) Sinergias con Universidades y Centros de Investigación 
y 6) Apoyo a las Escuelas Normales y estímulo para la excelencia. 

El estado de Zacatecas, cuna de hombres ilustres y de mani-
fIESto valor y patriotismo reconocidos por la historia, siempre se 
ha distinguido por su preocupación y ocupación en la prepara-
ción de profesores que respondan a las exigencias sociopolíticas 
y económicas de un momento histórico determinado, prueba de 
ello es que en la Entidad esta tarea inició prácticamente con su 
vida independiente y con los ideales del liberalismo del siglo XIX; 
ya que en el año de 1825 se creó la primera Escuela de Enseñanza 
Mutua, antecedente primigenio de la Benemérita Escuela Normal 
“Manuel Ávila Camacho”.

Lo anterior, bajo el contexto en que la mayoría de los gober-
nantes del siglo XIX pusieron su mayor celo y entusiasmo en 
difundir la ilustración. Debido a ello, Zacatecas fue una de las 
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primeras entidades federativas del México independiente que se 
preocupó, desde 1825, por la formación de preceptores de pri-
meras letras a través del novedoso sistema lancasteriano, piedra 
angular de la instrucción pública del siglo XIX.

Prueba elocuente fue la fundación del antecedente más re-
moto de la Benemérita Escuela Normal “Manuel Ávila Camacho”, 
la “Escuela de la Constitución”, que se creó por decreto el 4 de 
marzo de ese mismo año por el Cabildo del Ayuntamiento de la 
Ciudad Capital del Estado, pero que fue puesta en operación 
hasta el 17 de septiembre de 1826, un año y medio después del 
decreto fundacional, como parte de las ceremonias conmemo-
rativas del XVI Aniversario de la Independencia de México. El 
primer director de esta loable institución fue el insigne profesor 
de origen español José Hidalgo de Ortega, quien en la ceremonia 
de inauguración mencionó que: “los maestros han de ser de tal 
porte y circunstancias, que ocupan dignamente la atención de 
sus discípulos, que formen de ellos un juicio importante y que los 
principios de ilustración les ayude a sostenerlos” (Vidal, 1961, p. 
29).

Como se ha venido mencionando, Zacatecas, desde principios 
de su vida como Estado Libre y Soberano, se preocupó por la 
instrucción pública y la formación de profesores; ya que en su 
primera Ley de Instrucción o Plan de Enseñanza Pública, de 9 
de junio de 1831, estableció por primera vez en todo el territo-
rio estatal la obligatoriedad de la educación primaria; asimismo 
posibilitó la apertura de una segunda etapa en la formación de 
preceptores bajo la dirección del ilustre profesor francés Ignacio 
Ribot, el primero de junio de 1832. 

Esta institución es un ejemplo de cómo los zacatecanos, que 
compartieron con el memorable Francisco García Salinas los 
principios federalistas y liberales, comprendieron desde el prin-
cipio que la escuela formadora de profesores sería una institu-
ción destinada a preparar a los futuros líderes sociales, precur-
sores de la modernidad requerida por el contexto histórico del 
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siglo XIX. Sin embargo, esta segunda etapa en la formación de 
preceptores de primeras letras sucumbió, desafortunadamente, 
con la instauración del régimen centralista encabezado por el en-
tonces presidente de la República, Antonio López de Santa Anna, 
y con el saqueo de la Casa de Moneda en 1835.

Otra experiencia institucional para la formación docente en 
Zacatecas fueron los cursos de pedagogía establecidos en el Ins-
tituto de Ciencias, de 1840 a 1843. Posterior a ellos, tuvieron que 
pasar trece años para poder reiniciar otros cursos para formar 
profesores en 1856 en el mismo Instituto, que duraron poco más 
de un año; pues se clausuraron a principios de 1858. El siguiente 
proyecto formativo fueron los cursos normales que se brindaron 
en el Instituto Literario por decreto de 28 de febrero de 1863, que 
también sólo duraron seis meses.

El antecedente inmediato anterior a la fundación de las dos 
escuelas normales de la ciudad de Zacatecas, propiamente di-
chas, fueron los cursos normales establecidos en el Instituto, que 
dispuso la Ley de Instrucción de 1868. Finalmente, fue hasta el 26 
de marzo de 1875 que el Gobernador Agustín López de Nava ex-
pidió el decreto para la formación de dos Escuelas Normales en 
la Ciudad Capital del Estado, propiamente dichas (Diario Oficial 
de Zacatecas. Primera época ).

Estas escuelas funcionaron como dos instituciones hasta que 
el gobernador Eduardo Pankhurst Linares, en diciembre de 1905, 
las funcionó administrativamente para ser una sola y convertirse 
en una Institución Mixta como lo es en la actualidad. Desde su 
fundación, se tiene registro de que fue suspendido el servicio 
durante seis años, del 1° de enero de 1934 al 22 de marzo de 1940, 
siendo Gobernador el Gral. Matías Ramos Santos, para respon-
der a la política nacional de crear y apoyar a las escuelas norma-
les rurales. 

El actual edificio de la Benemérita Escuela Normal “Manuel 
Ávila Camacho” fue inaugurado el 17 de agosto de 1950 como un 
espacio destinado, en un primer momento, a atender desde el 
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nivel preescolar hasta la formación de profesores. Sin embargo, 
con el paso del tiempo y debido a las transformaciones de la so-
ciedad y de la profesión misma, el edificio alberga actualmente 
cinco programas de licenciatura y uno de posgrado en el área de 
educación.

Como ocurrió en Zacatecas y en todo el país, desde la vida 
independiente hasta la actualidad, y como se demostró durante 
la pandemia, la educación normal ha ocupado un lugar desta-
cado en la agenda de las políticas educativas públicas, debido 
a la importante función que desempeña el maestro dentro de la 
sociedad, desde la educación inicial hasta la formación de recur-
sos humanos para la vida productiva de la nación. Por ello, es 
primordial que estas escuelas avancen en los procesos de trans-
formación y fortalecimiento académico, como ha sucedido en los 
últimos años.

Actualmente, debe considerarse como objetivo de la educa-
ción normal encauzar docentes que se asuman como profesiona-
les de la educación con una amplia gama de dominios, de saberes 
relacionados con la docencia de excelencia, ética profesional y 
valores positivos. De igual manera, la formación de profesores 
debe concebirse como el proceso evolutivo, sistemático y orga-
nizado a través del cual las y los estudiantes de la escuela normal 
se involucren individual y colectivamente en un proyecto for-
mativo que, de forma reflexiva-crítica y creativa, proporcione 
el desarrollo de un conjunto de competencias que les permitan 
ejercer profesionalmente la docencia y las actividades institucio-
nales relacionadas con su desempeño en el nivel de educación 
básica.

Para esto, resulta necesario promover y fomentar una forma 
de pensamiento en los futuros maestros y maestras: el pensa-
miento reflexivo-problematizador, el cual permite enseñar y 
aprender a partir de un razonamiento crítica para analizar con 
detalle problemas específicos que requieran de acciones estra-
tégicas para su solución; en este caso, todo lo relacionado con el 
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proceso enseñanza-aprendizaje de los niños y adolescentes.

Por otra parte, al igual que los demás subsistemas educativos, 
la formación de los profesionales de la educación enfrenta, entre 
otros, dos desafíos: la equidad del proceso educativo y la calidad 
del mismo. Estos son retos que deben abordarse con responsa-
bilidad, mediante políticas socialmente sustentables y aceptadas 
y con voluntad y profesionalismo. La historia demanda, el día de 
hoy, asumir este desafío.
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II. Marco Jurídico y administrativo

Ámbito Educativo

 » Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos

 » Constitución Política del Estado libre y Soberano del Es-
tado de 

 » Ley General de educación

 » Ley General de Educación Superior

 » Ley de educación del estado de Zacatecas

 » Acuerdo 17/07/2018

 » Acuerdo 16/08/22

 » Acuerdo 261

 » Acuerdo 268

 » Acuerdo 650

 » Normas de control escolar para las licenciaturas de For-
mación de maestras y maestros de educación básica, en la 
Modalidad escolarizada (planes 2022)

 » Reglamento Interior de la Benemérita Escuela Normal 
“Manuel Ávila Camacho”

Ámbito Laboral

 » Ley federal del trabajo

 » Reglamento de las Condiciones Generales del Trabajo del 
Personal de la Secretaría de Educación Pública

 » Ley del Servicio Civil del Estado de Zacatecas

 » Reglamento interior de Trabajo del Personal Académico 
del Subsistema de Educación Normal de la Secretaría de 
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Educación Pública

Ámbito administrativo:

 » Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública

 » Ley del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Es-
tado y Municipios de Zacatecas

 » Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Sujetos

 » Obligados del Estado de Zacatecas

 » Reglamento de la Ley del Patrimonio del Estado y Munici-
pios de Zacatecas

 » Ley de la Comisión Nacional de los Derechos Humanos

 » Ley para Prevenir, Atender y Erradicar el Acoso Escolar 
en el Estado de

 » Zacatecas

 » Condiciones Generales del Servicio

 »  Ley Federal del Trabajo

 » Manual de Procedimientos de la Secretaría de Educación.
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III. Análisis del Contexto

a. nacional

Es menester considerar las siguientes acotaciones antes de pun-
tualizar sobre las particularidades de la BENMAC, para tener una 
perspectiva sólida de las alternativas de desarrollo de esta Ins-
titución.

La Educación Normal está integrada a nivel nacional por 18 
licenciaturas, las cuales son: Educación Inicial, Educación Pre-
escolar, Educación Preescolar Intercultural Plurilingüe y Co-
munitaria, Educación Primaria, Educación Primaria Plurilingüe 
y Comunitaria, Educación Física, Inclusión Educativa, Educa-
ción Especial, Enseñanza y Aprendizaje del Español, Enseñan-
za y Aprendizaje de las Matemáticas, Enseñanza y Aprendizaje 
de la Física, Enseñanza y Aprendizaje de la Química, Enseñan-
za y Aprendizaje de la Biología, Enseñanza y Aprendizaje de la 
Geografía, Enseñanza y Aprendizaje de la Historia, Enseñanza 
y Aprendizaje de la Formación Ética y Ciudadana, Enseñanza y 
Aprendizaje del Inglés, y Enseñanza y Aprendizaje en Telesecun-
daria (DGESUM, 2022).

En el estado de Zacatecas, solo se desarrollan 14 licenciaturas 
en educación. Como una de las propuestas para el bienestar de 
todos, se plantea ofrecer alternativas de profesionalización en 
este ámbito. En este sentido, se podría considerar la posibilidad 
de que la Benemérita Escuela Normal ‘Manuel Ávila Camacho’ 
ofrezca la Licenciatura en Educación Inicial, previa autorización 
de la Dirección General de Educación Superior para el Magiste-
rio (DGESUM). Esta opción educativa tiene como objetivo la for-
mación de recursos humanos en un ámbito laboral en el que po-
cos estados cuentan con oferta. 

Con la reestructura de la Secretaría de Educación Pública 
(SEP), las atribuciones en materia de Educación Normal se trans-
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firieron a la Subsecretaría de Educación Superior, creándose en 
2005 la Dirección General de Educación Superior para Profe-
sionales de la Educación (DGESPE) y recientemente, en el 2020, 
la Dirección General de Educación Superior para el Magisterio 
(DGESM), la cual tiene como propósito contribuir al fortaleci-
miento académico del Subsistema de Educación Normal; posi-
bilitando la articulación de la formación de los maestros con los 
programas de la educación superior universitaria y tecnológica. 

Asimismo, es necesario puntualizar que en el país existen 399 
instituciones que forman profesionales de la educación en cual-
quiera de las opciones anteriormente enunciadas según estadís-
ticas del ciclo escolar 2023-2024 plasmadas en el documento 
“Principales cifras del Sistema educativo Nacional 2023-2024”, 
emitido por la SEP, de las cuales 257 son públicas y 142 privadas, 
albergan 131,307 alumnos, 95,648 mujeres y 35,659 hombres, 
atendidos por 14,273 docentes; cabe aclarar que del total, 117,035 
son alumnos de escuelas públicas  (SEP, 2024).

Otro dato relevante de la educación normal es que la matrícu-
la nacional ha descendido extraordinariamente en 23 años, como 
lo evidencian las estadísticas de la SEP; pues en el ciclo escolar 
2000-2001 existían 222,617 alumnos, mientras que para el año 
lectivo 2023-2024 sólo 131,307; es decir, el 41.02% menos alum-
nos con el deseo de formarse como profesores; empero, la ma-
trícula estatal se ha mantenido en lo general. 

En el estado existen seis instituciones públicas formadoras de 
maestros y maestras, pero únicamente cinco están subordinadas 
a la DGESUM, por lo que atienden 14 de las 18 licenciaturas auto-
rizadas por dicha dirección, como ya se hizo mención. La sexta 
institución, la Universidad Pedagógica Nacional (UPN), tiene pro-
gramas diversos para la formación inicial y continua de profeso-
res, por su propia condición de creación en la década de los 70 
del siglo pasado. En lo general, estas seis instituciones han man-
tenido prácticamente su matrícula. En consecuencia, la BENMAC 
no ha tenido disminución en el número de alumnos que atiende 
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en el nivel de Licenciatura, en lo que respecta al posgrado, se ha 
venido robusteciendo la matrícula del programa de maestría.

Particularizando lo expuesto en el párrafo anterior, las cinco 
instituciones que dependen de la DGESUM son: cuatro Escuelas 
Normales Públicas y el Centro de Actualización del Magisterio, 
que funciona como Normal y no como su denominación, es decir, 
como una institución para la formación continua de profesores y 
profesoras. De estas cinco escuelas, cuatro son de sostenimien-
to federal y una estatal, que es la Benemérita Escuela Normal 
“Manuel Ávila Camacho”. Todas las instituciones citadas depen-
den del Departamento de Instituciones Formadoras de Docentes 
y este, a su vez, a la Dirección de Educación Superior, órgano de 
la Subsecretaría de Educación Media y Superior de la Secretaría 
de Educación del Estado de Zacatecas (SEZ).

Edificio que alberga la actual Benemérita Escuela Normal “Manuel Ávila Camacho”, 
superposición de imagenes donde se aprecian los primeros años del edificio concluido y la 

actualidad.

Una data importante es que la Escuela Normal de la ciudad 
capital es la que ofrece más licenciaturas en Educación, cinco en 
total (Inclusión Educativa, Educación Física, Educación Preesco-
lar, Educación Primaria, y en Enseñanza y Aprendizaje en Tele-
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secundaria); además de desarrollar un Posgrado en Educación 
que, por su posición geográfica, alberga a alumnos de todos los 
rincones de la entidad.

Un elemento importante dentro de este marco referencial es 
la eficiencia terminal en la educación básica y media superior 
en el estado, ya que resulta clave considerar el papel que pue-
de jugar el profesorado en la reducción de esta problemática, 
que actualmente se encuentra por debajo de los promedios na-
cionales. La generación estudiantil que ingresó a la primaria en 
el ciclo escolar 2007-2008 fue de 31,775 alumnos, de los cuales 
30,026 finalizaron la primaria seis años después, que significa  
el 94.49%. De estos, 29,498 continuaron a secundaria, y 22,958 
la concluyeron, es decir, el 77.82% de las y los estudiantes ori-
ginales. En el nivel medio superior, se inscribieron 24,539 es-
tudiantes en bachillerato, aunque algunos provienen de genera-
ciones rezagadas. De estos, únicamente 14,186 se graduaron, lo 
que equivale al 44.64% de los que iniciaron la primaria doce años 
antes. Finalmente, de los 31,775 estudiantes que comenzaron en 
2007-2008, solo 7,309 egresaron de una licenciatura en 2024, lo 
que representa el 23 % (SEP, 2023-2024).

Los datos anteriormente expuestos generan cuestionamien-
tos sobre las circunstancias que hicieron que 17,589 zacatecanos 
no concluyeran su formación hasta el nivel bachillerato. De ahí 
que se genere la pregunta: cuáles de estos alumnos y alumnas 
rezagadas fueron responsabilidad de los profesores o por falta 
de ellos o falta de escuelas, o cuáles son las condiciones más idó-
neas para evitar la poca eficiencia terminal en todos los niveles 
educativos de la educación obligatoria. Estas situaciones gene-
ran inequidad, de ahí que haya que resolver en un ámbito general 
y dentro de las normales.

Para profundizar, el análisis de la Benemérita Escuela Normal 
“Manuel Ávila Camacho” se realizará en siete apartados organi-
zados en función de las cinco licenciaturas que ofrece esta ins-
titución y de los programas de posgrado como maestrías, diplo-
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mados y especialidades.

b. institucional

El análisis de la calidad educativa permite realizar una valoración 
general y particular del desarrollo de las competencias necesa-
rias para la formación inicial docente, partiendo desde un pa-
norama retrospectivo que implica el reconocimiento de aquellas 
acciones reales y alcanzadas, así como la detección de áreas de 
oportunidad para la generación de una proyección institucional 
pertinente y contextualizada acorde a las necesidades de la co-
munidad normalista. 

Su desarrollo involucra a los diferentes actores educativos 
que son parte de la dinámica académica y administrativa, con 
la finalidad de replantear y proponer estrategias que direccio-
nen al desarrollo de fortalezas y áreas de oportunidad para acor-
tar brechas de calidad en la mejora de las debilidades que la EN 
presenta, atendiendo las diferentes áreas que convergen para el 
cumplimiento de metas y objetivos bajo una perspectiva holística 
como una Institución de Educación Superior (IES).

La BENMAC, en la atención a la gestión y fortalecimiento ins-
titucional, cuenta con programas que le permiten dar resultados 
de excelencia en la atención que ofrece a los usuarios de sus 
servicios educativos, así mismo en actividades de tutoría, aseso-
ría, infraestructura, movilidad, intercambios académicos y apli-
cación de los planes y programas de estudio que, con base en los 
resultados de la autoevaluación institucional, permiten mostrar 
los avances y resultados, lo cual se ve reflejado en la capacidad y 
competitividad académica.

La EN cuenta con el Programa Institucional de Tutoría, el cual 
contempla cinco dimensiones de intervención: integración y per-
manencia, rendimiento académico, desarrollo profesional, voca-
cional y personal. La asignación de tutores ha contado con la 
participación de 70 docentes en el ciclo escolar 2021-2022, 68 en 
2022-2023 y 70 en 2023-2024 y 2024-2025 distribuidos en los 



28

Dos centurias de inspiración,
Transformando el legado

cinco programas educativos. Todos los tutores son docentes de 
tiempo completo. El número de estudiantes que se atiende oscila 
entre 586 y 630 estudiantes, dependiendo el ciclo escolar. Den-
tro de la carga académica, a cada docente se le asignan cuatro 
horas semanales para la acción tutorial, la cual puede ser indivi-
dual o subgrupo, empero, por diversas cuestiones es necesario 
implementar la tutoría grupal.
Tabla 1. Número de estudiantes y docentes de la BENMAC que se encuentran es-
trechamente vinculados a las actividades de tutoría

Licenciatura Alumnos 
atendidos

Número de 
tutores

Primaria 254 31

Preescolar 262 25

Física 200 31

Enseñanza y Aprendizaje en Telesecundaria 252 34

Inclusión Educativa 216 25

Total: 1184 138

Fuente eleboración propia BENMAC, ciclo 2023-2024

Es importante señalar que, para el período bienal 2024-2025, 
todo el estudiantado cuenta con tutor. Dentro de las acciones 
para apoyar la práctica docente en las instituciones de Educación 
Básica se encuentran que: algunos tutores realizan acompaña-
miento a sus tutorados y tutoradas (1° a 6° semestre) durante 
los periodos de práctica profesional en las escuelas de educa-
ción preescolar, primaria y telesecundaria; particularmente para 
orientar la intervención docente en los procesos de enseñanza y 
aprendizajes del estudiantado. Sin embargo, a nivel institucional, 
se carece de una sistematización para apoyar este proceso, por 
lo que se busca el apoyo del tutor para que sea quien acompañe 
a los maestros en formación en sus prácticas dentro de ese con-
texto educativo.  

Es importante, de manera permanente, la revisión, actuali-
zación y seguimiento al Programa Institucional de Tutoría para 
que sea coherente con los Planes y Programas de Estudios vi-
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gentes, para dar respuesta a los retos actuales de la formación 
docente inicial. A través de informes de tutoría y cuestionarios 
que se aplican a los tutores, se observa la necesidad de fortalecer 
el proceso de entrevista, evaluación y seguimiento de la acción 
tutorial. En el proceso de certificación llevado a cabo en el ciclo 
escolar 2023-2024 participaron 65 tutores, dejando ver fortale-
zas y áreas de oportunidad a desarrollar. Los tutores manifIEStan 
la necesidad de contar con herramientas teórico-prácticas para 
fortificar la acción tutorial. Es importante mencionar que 33 de 
ellos manifestaron interés en reforzar su formación continua. 

La formación de tutores es un compromiso permanente para 
contar con profesionales de educación superior que den res-
puesta a las necesidades de sus estudiantes. Cabe mencionar que 
aunque se observó participación en la habilitación, la mayoría los 
tutores que han tomado las capacitaciones son los mismos en 
cada licenciatura, por lo que es necesario ampliar la cobertura. 

Participación de la 

BENMAC en el Foro 
Estatal de Tutoria, or-
ganizado por el De-
partamento de Insti-
tuciones Formadoras 

de Docentes

Los tutorados expresan el interés por optimizar su formación 
a través de cursos, talleres, diplomados, complementarios sobre 
lectura, escritura y literacidad. Se encuentra como área de opor-
tunidad la activación física y deporte, la cual se puede vincular 
con la enseñanza de campos disciplinarios de cada programa 
educativo para apoyar al estudiantado en lo referente al acer-
camiento a sus prácticas. Conjuntamente, a través del área de 
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psicología, el estudiantado manifIESta la importancia de abordar 
temas como autoimagen, ansiedad, depresión, deserción, acoso 
escolar, poner límites sanos, estrés, autoexigencia, amor pro-
pio, duelo y procrastinación, como parte fundamental de la salud 
emocional que se requiere para ejercer la docencia. 

La participación de tutores y tutorados ha sido constante, aun-
que se requiere ampliar su alcance para fortalecer la acción tu-
torial y su impacto en la formación inicial. Los tutores reconocen 
los beneficios de la tutoría, observando diferentes aspectos en-
tre los que destacan: mejoría en los hábitos de estudio, fortaleci-
miento de sus competencias socioemocionales (autorregulación, 
empatía, asertividad, autoconsciencia, resolución de conflictos), 
adquisición de hábitos, habilidades, destrezas y competencias 
para el estudio individual y colectivo para evitar la deserción.

Por otra parte, en el programa institucional de tutoría se visua-
liza la necesidad de realizar acciones específicas para el fomento 
a la lectura y producción de textos. Aunque, por su parte, algu-
nos programas educativos llevan a cabo actividades para atender 
dichos aspectos, con estrategias específicas en cada curso, en 
los que se tienen como evidencias: esquemas, diarios, carteles 
e inventarios de intereses. Esto genera un área de oportunidad 
para retomar la acción tutorial que impacte desde lo individual 
(tutor-tutorado) hasta lo colectivo (acciones a nivel Institucional). 

A la par, se cuenta libros para su consulta y material didáctico; 
no obstante, es necesario contemplar la creación de proyectos 
para el fomento a la lectura vinculado a la Estrategia Nacional 
de Lectura, como proyectos de fomento y desarrollo a las ac-
tividades físicas, recreativas y deportivas, pues es otra área de 
oportunidad para la institución. De acuerdo a la tutoría individual 
o subgrupo se recomienda al estudiante realizar este tipo de ac-
tividades. 
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Por otra parte, la BENMAC participa en encuentros deportivos 
del Consejo Nacional del Deporte de la Educación (CONDDE) y 
desde la Licenciatura en Educación Física está la promoción para 
conformar los equipos representativos de la institución, a través 
de talleres de fútbol, atletismo, gimnasia, basquetbol y volibol.  
Lo anterior, para generar espacios de crecimiento académico, 
cultural, deportivo que impulsen las potencialidades de las y los 
estudiantes.

Participación del Estudiantado de la BENMAC en actividades deportivas

De acuerdo con los planes de estudio vigentes, los asesores 
se asignan según el perfil. Mientas que las y los alumnos eligen 
su objeto de estudio. El estudiantado recibe asesoría durante el 
séptimo y octavo semestre, lo que permite hacer el acompaña-
miento oportuno para identificar las orientaciones académicas 
pertinentes, además de las propias inherentes al acompañamien-
to que se ofrece al estudiante.

En séptimo y octavo semestres se realizan actividades acadé-
micas tendientes a reforzar el avance en la elaboración del docu-
mento profesional, tales como conversatorios, foros internos 
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entre docentes del Programa Educativo (PE) y estudiantes, mesas 
de trabajo, presentaciones de avances; con el fin de socializar y 
dar conocer el proceso de elaboración de documentos recepcio-
nales. 

Participación del Estudiantado en Foros de Prácticas Docente organizados por la BENMAC

La asesoría funge como el acompañamiento a estudiantes de 7° 
y 8° en el desarrollo del documento recepcional, para ello, se 
asigna como tutor al asesor que acompañará al estudiante en su 
último trayecto de formación inicial para guiarlos en sus proce-
sos reflexivos y de autovaloración.

Por lo tanto, 
las orientacio-
nes sugeridas 
para la aten-
ción de las y 
los estudiantes, 
en los Planes y 
Programas de 
Estudio vigen-
tes, han dado Toma de protesta al Estudiantado después de presentar sus

trabajos de titulación
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lugar al diseño de programas institucionales que permiten imple-
mentar planes de trabajo estratégicos. Estos planes tienen como 
objetivo garantizar que el alumnado de nuevo ingreso se incor-
pore y continúe exitosamente con su formación docente inicial:

 » Tutoría.

 » Atención a estudiantes en el Área de Tutoría y Servicios 
Estudiantiles en temas personales, familiares, psicológi-
cos, de salud, entre otros.

 » Construcción de un proyecto de vida.

Las actividades realizadas desde el área de servicios estudian-
tiles impactan en las y los estudiantes mediante acciones como 
la participación en tamizajes, la identificación de necesidades, la 
asignación de tutores desde el primer semestre, como el fomento 
de hábitos de estudio y el desarrollo socioemocional.

Para la BENMAC, la profesionalización del personal académico 
constituye una parte fundamental de las acciones contempladas 
en su PDI, junto con la docencia, gestión, tutoría, asesoría, inves-
tigación y posgrado. Estas actividades se encuentran enmarca-
das en la normativa curricular vigente que regula la formación 
docente inicial, y son parte integral del Modelo Educativo para 
la Educación Superior establecido para las IES. En esta escuela 
normal, los fundamentos filosóficos y epistemológicos que rigen 
la vida académica se sustentan en el Modelo Educativo Institu-
cional, el cual se alinea con la normatividad nacional.

La BENMAC, 
como institu-
ción de educa-
ción superior, 
busca desarro-
llar proyectos 
para que los 
y las docen-
tes en servicio 

Firma de 
convenio con el 
Instituto para 
la Atención e 

Inclusión de las 
personas con 
Discapacidad 

del Edo. de 
Zacatecas



34

Dos centurias de inspiración,
Transformando el legado

se actualicen en los ámbitos relativos al proceso educativo. De 
acuerdo a los propósitos de la institución, los egresados serán 
un elemento sustantivo para evaluar la trascendencia del trabajo 
realizado dentro de las aulas, no obstante, se convierten en un 
elemento que permite retroalimentar las actividades de forma-
ción.

La importancia de esta acción radica en que el personal do-
cente pueda contribuir a incrementar la calidad de la formación 
de los futuros profesores, al generar espacios académicos en los 
que el estudiantado pueda expresar o presentar sus logros en el 
ámbito de la práctica y en diversas instituciones educativas de 
distintos niveles. De este modo, las y los estudiantes normalistas 
podrán aprovechar la experiencia para consolidar sus competen-
cias profesionales.

El seguimiento de egresados es un puente necesario entre las 
IES y el mercado laboral, pues contribuye al desarrollo de la res-
ponsabilidad social de estas al consolidar la identidad profesional 
de los egresados, con quienes se tiene el compromiso de brindar 
una formación continua pertinente para mejorar su desempeño 
profesional.

Actualmente, la BENMAC ha establecido una Comisión Institu-
cional de Seguimiento a Egresados, compuesta por un represen-
tante institucional y seis docentes, quienes representan a cada 
uno de los Programas Educativos de Licenciatura y Posgrado. 
Esta comisión desarrolla un plan de trabajo que incluye diversas 
acciones, como la consolidación del proyecto institucional y la 
validación de dos instrumentos para la recolección de datos de 
egresados y empleadores. En la actualidad, ya se cuentan con 
dos instrumentos validados, Padrón de Egresados y Encuesta de 
Satisfacción, que permiten identificar de manera precisa a los 
egresados y sus datos de contacto, así mismo conocer su pers-
pectiva y opinión sobre los bienes, servicios, necesidades y nivel 
de satisfacción respecto a su formación, trabajo docente, institu-
ción y programa académico.
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Como parte de esta Comisión Institucional de Seguimiento a 
Egresados se ha establecido una vinculación con la Dirección del 
Sistema para la Carrera de Maestros y Maestras (DISICAMM) a 
nivel estatal, con la finalidad de dar un seguimiento a los egre-
sados de esta institución y anualmente identificar la colocación 
laboral en el servicio público, así como los efectos y modalidad 
de contratación.   

Si bien, la Comisión Institucional de Seguimiento a Egresados 
no toma decisiones de manera directa en otras áreas y comisio-
nes, la información que se recabe, sintetice y analice se ha dado 
a conocer a través de reuniones informativas con las autoridades 
educativas institucionales, departamentos, comisiones y acade-
mias por programa académico. Esta información es el principal 
insumo de retroalimentación que permite la toma de decisiones y 
ajustes a las acciones emprendidas en las tareas administrativas, 
de gestión y académicas. 

En la actualidad, la comisión se encuentra en la fase de reco-
lección de datos respecto a los rubros mencionados líneas arriba 
con una encuesta de satisfacción a la generación 2024. 

En los últimos cinco años, los egresados de los cinco Progra-
mas Educativos (PE) han alcanzado niveles satisfactorios en la 
evaluación elaborada por la Dirección del Sistema para la Carre-
ra de los Maestros y las Maestras (DISICAMM), con un porcen-
taje superior al 90% de incorporación al servicio profesional do-
cente. Esto refleja 
un resultado po-
sitivo en cuanto a 
las competencias 
profesionales ad-
quiridas, lo que les 
permite acceder de 
manera inmediata 
al campo laboral. 
No obstante, la si- Reunión de egresados de la Licenciatura en Educación 

Preescolar
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tuación apremiante radica en la necesidad de ampliar la oferta 
laboral por parte de la SEZ.

Por otra parte, la evaluación del impacto de los PE en el mer-
cado laboral de la región, así como la opinión de los empleado-
res con respecto al desempeño de los egresados, fue una forma 
adicional para valorar la calidad de los PE que permitieron de-
terminar las áreas de mejora de los Planes de Estudios Vigentes 
y optimizar los rasgos del perfil de egreso que respondan a las 
exigencias de la educación del Siglo XXI en la construcción de los 
nuevos planes y programas de estudio que promovió la DGESUM. 
Por último, conocer la opinión de los egresados respecto a las 
actividades extracurriculares y habilidades que requieren, para 
anticipar y fortalecer la formación docente inicial y la profesio-
nalización permite medrar la oferta de formación continua y ex-
tracurricular.

Por lo tanto, es necesario diseñar instrumentos para egresa-
dos con tres, cinco y más años de egreso, como desarrollar una 
bitácora de egresados que visitan periódicamente la escuela du-
rante los aniversarios de generación, además de crear un anuario 
para cada generación que egresa. 

Asimismo, se considera que es importante desarrollar acti-
vidades que fomenten el interés e identidad con la institución, 
haciendo extensivas las actividades de divuLGACión rumbo al Bi-
centenario de la BENMAC y la docencia a través de credencializa-

Flyer promocional del Bicentenario de la BENMAC
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ción de egresados, desarrollar propaganda y difusión por diver-
sos medios como son redes sociales y plataforma institucional.

En la actualidad, la BENMAC cuenta con un área específica que 
coordina la movilidad académica en el contexto nacional e in-
ternacional. De tal forma que se tiene un docente responsable 
de dar seguimiento y difusión a los procesos de movilidad en la 
institución. Una de las funciones principales es rastrear y so-
cializar las convocatorias que, tanto a nivel nacional como local, 
se ofrecen al estudiantado y al personal docente de la escuela 
normal, con el fin de aprovechar cada una de las oportunidades 
para enriquecer el proceso de formación docente y desarrollo 
profesional.

El objetivo del programa es dar a conocer las oportunidades 
de movilidad para estudiantes y maestros, a fin de generar po-
sibilidades para que sean aprovechadas como parte del desarro-
llo profesional de la comunidad BENMAC. Por ello, se contempla 
el acompañamiento a los beneficiarios que la institución recibe 
y postula en el proceso de movilidad nacional e internacional, 
manteniéndose atentos a las convocatorias que surgen constan-
temente.

Vinculación Académica entre la BENMAC y la BECENE (Benemérita y 
Centenaria Escuela Normal del Estado, San Luis Potosí)
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La vinculación académica que se desarrolla al interior y exte-
rior de la BENMAC implica la participación de los diferentes ac-
tores de los programas educativos de Licenciatura y Maestría, 
principalmente, al pertenecer a cuerpos académicos y grupos de 
interés, pero también se presenta de manera individual por do-
centes que no que pertenecen a estas formas de organización. 
La investigación, generación, difusión y divuLGACión de conoci-
miento se han visto favorecidas por los eventos académicos que 
fungen como escenarios propicios para la socialización. Dicha 
interacción académica incide de forma positiva en el desarrollo 
institucional, pues se comparten problemáticas de interés co-
mún de acuerdo con las Líneas de Generación y Aplicación del 
Conocimiento (LGAC) de los cuerpos académicos, grupos de in-
terés y profesores involucrados. Con ello, se favorece el trabajo 
colaborativo y cooperativo mediante proyectos de investigación 
educativa, donde las diferentes miradas (internas y externas) co-
adyuvan a la generación de nuevas perspectivas de un objeto de 
estudio.  

El establecimiento y redes de colaboración son fundamenta-
les para el logro de los fines de la institución, ya que amplían 
y potencian las acciones que al interior se realizan, generando 
proyección de las actividades sustantivas que se llevan a cabo 
y la mejora de los procesos de intervención en la enseñanza y 
aprendizaje.

Si bien es cierto que se muestran avances significativos en 
cuanto a la vinculación con otras IES, esta dinámica presenta 
áreas de oportunidad en las que se sigue trabajando, por ejem-
plo, las condiciones institucionales, las cargas horarias y asigna-
ción de actividades. 

Conformación de cuerpos académicos

El Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP) 
es una política educativa que desde su creación ha tenido un im-
pacto positivo en la BENMAC. En lo que respecta a perfiles PRODEP, 
actualmente se cuenta con 34 PTC con esta distinción, la distribu-
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ción por programa educativo es la siguiente: Preescolar ocho, 
Primaria ocho, Telesecundaria siete, Educación Física siete e In-
clusión Educativa cuatro.

Los 34 PTC que son perfil PRODEP representan el 44% de la 
planta docente, dos de ellos cuentan con Postdoctorado, 20 Doc-
torado y 12 Maestría. En lo que respecta a Cuerpos Académi-
cos, se siguen contando con siete, sin embargo, se ha tenido un 
avance importante, teniendo siete CA en Consolidación. Conjun-
tamente, se tienen con cinco Grupos de Interés que actualmente 
se encuentran en proceso de evaluación para obtener el registro 
como cuerpo académico dentro del PRODEP. Las LGAC que culti-
van, tanto cuerpos académicos como grupos de interés son:

 » El trabajo con situaciones didácticas en la formación ini-
cial de profesores

 » El Trayecto Formativo del Educador Físico Innovación 
Educativa en La Enseñanza y Formación Continua de la 
Educación Física

 » La enseñanza de la Historia de la Educación básica y Las 
prácticas profesionales en la escuela normal

 » Reflexiones Epistemológicas de la Investigación Educativa 
en las Instituciones Formadoras de Docentes

Participación de Estudiantado y Profesorado de la BENMAC 
en el Congreso Nacional de Investigación Sobre Educación 
Normal (CONISEN)



40

Dos centurias de inspiración,
Transformando el legado

 » La educación inclusiva, práctica y reflexiones teóricas

 » Intervención educativa que atiende a la diversidad social y 
educativa (aspectos didáctico -organizativos)

 » Praxeologías en la formación docente

 » Formación pedagógica, didáctica e interdisciplinar

 » Procesos de formación inicial y continua para la inclusión 
educativa

 » Gestión y políticas públicas para la inclusión

 » Saberes pedagógicos y práctica profesional

El Sistema Nacional de Investigadoras e Investigadores (SNII) es 
una política pública educativa que se ha incrustado en la BENMAC, 
a partir del ciclo escolar 2021-2022 y a la fecha, se cuenta con 
nueve PTC, cinco hombres y cuatro mujeres, con la distinción de 
Candidatos a Investigadores Nacionales, como, con 40 PTC que 
se encuentran dentro del Sistema Estatal de Investigadores (SEI), 
21 hombres y 19 mujeres. 

Intercambio Académico 
sobre Gestión Escolar en 
las Prácticas Docentes en 
el Séptimo Semestre de la 
Licenciatura en Educación 
Preescolar, con la BECENE
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Es relevante destacar que sigue presente la necesidad de crear 
nuevos Cuerpos Académicos en otras áreas, tales como tecnolo-
gía educativa, enseñanza y aprendizaje del inglés y aulas multi-
grado y evaluación. Una de las ventajas importantes se remite a 
los grupos de interés que han surgido y que están en preparación 
para su ascenso al PRODEP y el aumento de perfiles. Por otro lado, 
dado que un alto porcentaje de los PTC cumple con la mayoría 
de los requisitos, el área de mejora radica en la producción y la 
conclusión del grado académico.

Se ha avanzado en la firma de convenios y sus alcances con 
instituciones externas tanto educativas como gubernamentales 
que fortalecen las tareas de investigación, producción, forma-
ción integral, profesionalización, capacitación y gestión. 

El establecimiento de convenios y redes de colaboración es 
una situación que ha estado en constante mejora. La dificultad 
principal radica en el seguimiento que se les da a las acciones; 
sin embargo, se han tenido avances importantes en que grupos 
de interés, aún y cuando no están instituidos por PRODEP como 
cuerpos académicos, visualizan en ellos una ventaja para favore-
cer los procesos investigativos que se desarrollan.

El impacto académico del funcionamiento de los CA y Grupos 
de Interés ya existentes se observa a través de los intercambios 
académicos realizados con otros grupos de investigación e IES, 
así ́como la participación en congresos nacionales e internacio-
nales que permiten la formación y fortalecimiento profesional de 
docentes y alumnos, así ́como la generación y difusión del co-
nocimiento que, en conjunto, conllevan a la articulación de las 
funciones académicas de docencia e investigación para la mejora 
de la oferta educativa. Otro de los logros es la colaboración con 
otras IES en actividades Coasesoría y tutoría a estudiantes de 
posgrado, organización de seminarios de investigación, organi-
zación de coloquios y foros académicos.

Cabe señalar que una de las principales dificultades por las 
que los CA permanecen en formación o en consolidación es que 
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desde el año 2014, por las políticas nacionales, no tienen apoyo 
económico desde las convocatorias de PRODEP, lo que limita el 
impulso y la investigación de las diversas LGAC propias de cada 
uno de los CA, así como en el aumento significativo de perfiles, 
pues los PTC señalan la necesidad de estímulo económico para el 
desarrollo, difusión y divuLGACión del conocimiento.

La evaluación, como área sustantiva de la BENMAC en los cinco 
PE de formación docente inicial y en sus programas de posgrado, 
permite valorar los procesos de enseñanza y aprendizaje y su 
impacto en las y los estudiantes, en particular, en el desarrollo de 
las competencias generales, profesionales y específicas; lo que 
de igual manera permite identificar las áreas de mejora en los 
procesos de planeación didáctica y en particular en la mejora de 
la práctica docente en ambientes de trabajo favorables.  

Actualmente, los procesos administrativos y de gestión que se 
realizan en la institución se desarrollan con apego a la normati-
vidad vigente establecida por las autoridades educativas, guber-
namentales y administrativas. Cuando se requiere, estos proce-
sos se revisan en colectivos y órganos internos como el Consejo 
General, Consejo Académico, Academias de Licenciatura, entre 
otros, que tienen como finalidad sistematizar y hacer eficiente, 
en apego a la normatividad, las acciones y procedimientos desa-
rrollados en las diferentes áreas y departamentos. 

En lo que respecta al Departamento de Control Escolar, el 
último proceso de certificación con la norma ISO 9001:2015 se 
inició en 2024, con el desarrollo y la sistematización de proce-
sos internos, como el de Nuevo Ingreso a la Escuela Normal, el 
Procedimiento de Acreditación y Evaluación, Inscripción y Re-
inscripción, y la Aplicación de Exámenes Profesionales. Estos 
procesos se encuentran en constante revisión, con la identifica-
ción de fortalezas y áreas de oportunidad para su mejora. Para 
ello, se involucra a los programas educativos, sus coordinadores, 
de igual manera a las autoridades académicas y administrativas 
de la institución y sus instancias inmediatas. Adicionalmente, se 
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establecen acciones de retroalimentación con el área de segui-
miento a egresados para identificar aquellos procesos de control 
escolar que los usuarios perciben como engorrosos, inadecua-
dos o tardíos.

En lo que respecta a la norma ISO 9001:2015, se está desarro-
llando el curso de habilitación titulado “Implementación de un 
sistema de gestión de la calidad conforme a la norma”. El objetivo 
es lograr una mejora y sistematización de los procesos académi-
cos, de gestión, de vinculación y de servicios, los cuales deben 
caracterizarse por su calidad, disponibilidad, eficacia, equidad y 
mejora continua, con miras a obtener la certificación bajo esta 
norma en las licenciaturas de Educación Preescolar y Educación 
Primaria.  

La habilitación docente es un eje fundamental que permite for-
tificar la vitalidad académica de los formadores, la obtención y ti-
tulación de un grado académico es un factor que favorece prácti-
cas de enseñanza de excelencia y fomenta la investigación como 
una alternativa para el progreso de los procesos de formación 
docente.

Gráfica 
1.Nivel 

académico 
del personal 
docente de 
la BENMAC 

por PE.
Doctorado

Maestría

Licenciatura



44

Dos centurias de inspiración,
Transformando el legado

Actualmente, del total de 76 docentes que conforman la planta 
docente, el 22.36% (es decir, 17 docentes) posee el grado de Li-
cenciatura; el 38.15% (29 docentes) tiene el grado de Maestría; y 
el 39.47% (30 docentes) cuenta con el grado de Doctorado, de los 
cuales el 100% son Profesores de Tiempo Completo (PTC). 

 No obstante, considerando la visión y misión institucional, así 
como las políticas estatales, es necesario que la totalidad de las y 
los docentes cuente con el nivel de Maestría, dado que el 22.36% 
aún posee únicamente el grado de Licenciatura. Esto es funda-
mental para llevar a cabo una de las tareas sustantiva de los do-
centes: la asesoría. De igual forma, en cuanto a la obtención del 
grado de Doctor, solamente el 39.47% lo ha alcanzado, lo que es 
clave para incentivar la inclusión en el SNII y en el PRODEP. Por lo 
tanto, se requiere continuar impulsando acciones que promue-
van el estudio y la titulación de posgrados entre la planta docen-
te, con el fin de vivificar la fortaleza académica y garantizar una 
formación docente inicial de excelencia. En este sentido, será 
necesario seguir destinando recursos para apoyar a la planta 
académica de la institución en estas acciones.

Felicitación a los docentes de la BENMAC que acreditaron, en la más recien-
te convocatoria, el Perfil Deseable para Profesores de Tiempo Completo
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La formación de investigadores educativos es uno de los prin-
cipales obstáculos que enfrentan las escuelas formadoras de do-
centes. Comprender que la tarea de formar docentes como inves-
tigadores no es algo que se resuelva por decreto, sino que es el 
reto que actualmente se enfrenta. La BENMAC, como escuela for-
madora de docentes, no es ajena a este proceso; al contrario, es 
una institución que, al igual que otras, se esfuerza por responder 
a los planteamientos y políticas nacionales, y mantiene la convic-
ción de que la investigación educativa favorece los procesos de 
formación docente. En la BENMAC, la investigación y, particular-
mente, la investigación educativa son esenciales en la formación 
de profesores de educación básica, ya que la educación normalis-
ta, como objeto de estudio común, es el centro de las investiga-
ciones que se realizan por parte de los profesores. 

Afortunadamente, y a diferencia del pasado, ya se cuenta con 
investigadores que gozan de cierto reconocimiento por su pro-
ducción en el campo de la educación. No obstante, se requiere un 
mayor esfuerzo para cubrir y cumplir las expectativas que, como 
IES, se tienen respecto al campo de la investigación educativa.

Así pues, se puede señalar que, aunque el avance en las últimas 
décadas es significativo, se requiere aún esfuerzos colectivos en 
los que participen los diferentes órganos de gobierno educativo 
en conjunto con la BENMAC para acortar las brechas de infraes-
tructura, organización institucional, pero, sobre todo que contri-
buyan a construir una nueva visión en la producción del saber 
educativo.  

La organización actual de la BENMAC maneja por separado el 
Programa de Posgrado, el cual cuenta con la Maestría en Educa-
ción y el Departamento de Investigación, que tienen como fun-
ción optimizar la investigación en el marco de la política educativa 
actual, a través de líneas de acción que estimulen el desarrollo, 
divuLGACión y difusión del conocimiento que se genera para la 
innovación y mejora continua de la formación inicial y desarrollo 
profesional que se lleva a cabo en esta institución. A este respec-
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to, una de las líneas de acción de este departamento es recabar la 
información tanto de los proyectos de investigación que se reali-
zan, así mismo de los productos que se obtienen. 

Como parte de la organización institucional, se creó una su-
bárea que trabaja en coordinación con el Departamento de Inves-
tigación, encargándose de los asuntos relacionados con el PRODEP 
y el CONACYT. De forma que, se atienden desde esta subárea los te-
mas correspondientes a los Cuerpos Académicos, Perfiles PRODEP 
y miembros del SNII. Para llevar a cabo el presente ejercicio, se 
consideró la información disponible hasta el momento en el De-
partamento de Investigación de la BENMAC, como la proporcio-
nada por el responsable de PRODEP y CONACYT. De igual forma, el 
responsable de la Maestría aportó la información correspondien-
te al programa que coordina, y el responsable del Departamento 
Control Escolar suministró información sobre los proyectos de 
titulación del alumnado es durante el ciclo 2023-2024, la cual se 
utilizó para identificar la producción de las y los estudiantes.

De un total de 76 docentes que conformaron la planta acadé-
mica en el ciclo escolar 2023-2024, se identificó que 15 participan 
en proyectos de investigación vigentes, esto representa el 19.2%. 
Adicionalmente, de estos 14 trabajan el proyecto de investigación 
de manera colegiada mediante el Cuerpo Académico o Grupo de 
Interés al que pertenecen, mientras que otros profesores trabajan 
en su proyecto de investigación de manera individual, ya que, co-
rresponde a su tesis de doctorado, la cual cursa en una institución 
externa a la BENMAC. 

Ejercicios como el presente permiten tener una mirada más 
clara sobre lo que se realiza en la BENMAC respecto a la investiga-
ción y el impacto que esta tiene en la vida cotidiana de la misma. 
Por un lado, se corrobora lo que ya se sabe, y que se ha visualiza-
do desde otros diagnósticos como lo es el Sistema de Evaluación 
y Acreditación de la Educación (SEAES) o los registros de PRODEP. 
La investigación educativa generada desde los espacios normalis-
tas, particularmente en al BENMAC, requiere esfuerzos colectivos 
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en los que participen los diferentes órganos de gobierno educati-
vo para acortar brechas, pero sobre todo que contribuyan a cons-
truir una nueva visión en la producción de saber educativo. 

Se debe reconocer que, a diferencia de décadas anteriores, la 
investigación educativa en la BENMAC comienza a tener un espa-
cio de reconocimiento académico como parte de las actividades 
sustantivas de la educación superior

A partir del año 2021, docentes de los cinco programas educa-
tivos participaron en la construcción de los Planes y Programas 
de Estudios 2022 para la formación de Profesores, desde el pro-
ceso de definición de las Mallas Curriculares, los Perfiles General 
y Profesional, descriptores de los Trayectos y los cursos que in-
tegran dichas mallas. Inicialmente, se designaron a dos docentes 

Reconocimiento a la BENMAC poor su participación en la primer 

convocatoria de auto evaluación Institucional, emitida por el SEAES
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por PE para participar en este proceso de codiseño, con la in-
tención de recuperar las propuestas elaboradas al interior de las 
Academias de los PE y presentarlas en las reuniones nacionales. 

A partir del 2021, se comenzó con la elaboración de los pro-
gramas de los cursos del primer semestre, en donde se realizó 
una convocatoria abierta a nivel nacional, para que las y los do-
centes interesados en poder participar en este proceso, pudiera 
integrarse de manera activa, a través de reuniones nacionales en 
modalidad virtual. Inicialmente fueron dos docentes de cada pro-
grama (10 en total) los que se integraron a los trabajos nacionales, 
pues estos laboraron a contra turno y sin condiciones de des-
carga administrativa para la realización de esta actividad, dichos 
trabajos concluyeron en julio de este mismo año. A partir de un 
proceso de evaluación al interior de los programas educativos, se 
valoró la pertinencia de que más docentes pudieran integrarse 
a las actividades de codiseño nacional, encontrando la posibili-
dad de dar atención a las necesidades de formación identificadas 
desde las experiencias de los formadores y plasmarlas en la es-

Participación de la Dra. Yesica Argentina 
López Galván y la Dra. Hilda Cristina Mal-
donado López en el codiseño de cursos del 
Plan de Estudios 2022 de la Licenciatura 
en Inclusión Educativa, en Tuxtla Gutiérrez, 
Chiapas, con ellas, el Dr. Julio Cesar Leyva 
Ruiz, actual titular de la Dirección General 
de Educación Superior para el Magisterio 
(DGESUM)
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tructura de los programas de estudio.

Para la elaboración de los cursos del segundo semestre, se in-
crementó significativamente la participación de las y los docen-
tes de la institución, alcanzando un total de 23 profesores de los 
cinco PE que se unieron a los equipos nacionales, destacando que 
cinco de ellos desempeñaron el rol de coordinadores nacionales. 
En el trabajo del tercer semestre, la participación subió a 25 do-
centes de los programas educativos, siete de ellos como líderes 
de equipo. Asimismo, se incorporaron un total de ocho docentes 
a los equipos de diseño de flexibilidad estatal, especialmente de 
dos PE: Licenciatura en Educación Preescolar y Licenciatura en 
Educación Primaria, dado que son programas que comparten la 
Licenciatura con otras instituciones formadoras de docentes del 
Estado.

Para el trabajo en la elaboración de los cursos de cuarto y quin-
to semestre, se disminuyó la cantidad de docentes involucrados 
en equipos nacionales, debido a que surgió simultáneamente la 
necesidad de dar seguimiento y finalizar los cursos de flexibilidad 
estatal e institucional, todo esto a raíz de la solicitud de la DGESUM 
de completar las mallas en un 100% con plazo hasta el 31 de mayo 
de 2024.

Más del 90% de los profesores de los cinco PE se sumaron a las 
actividades de codiseño estatal e institucional, integrándose en 
equipos dentro de los programas, donde se trabajó en la creación 
de los cursos correspondientes a los niveles estatal e institucio-
nal. No obstante, fue una tarea que resultó desafiante debido a 
la falta de condiciones adecuadas para su desarrollo, ya que, de 
manera simultánea, muchos docentes estaban involucrados en 
cursos del marco curricular común, así como en la flexibilidad 
estatal e institucional.

Como estrategia institucional, se generaron espacios y tiem-
pos de trabajo colectivo, como los destinados a las reuniones 
internas de academia o las Academias interdisciplinares, en 
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las cuales, los equipos de trabajo se reunieron para trabajar de                                     
manera presencial y exclusivamente en la construcción de los 
cursos correspondientes a cada uno de los PE.

Un factor que dificultó el trabajo de codiseño fue el tiempo 
limitado para la elaboración completa de las mallas, considerando 
que, desde el anuncio de dicho plazo hasta su vencimiento, úni-
camente se disponían de 8 meses para finalizar todos y cada uno 
de los cursos. De la misma manera, se debe tener en cuenta que 
cada Programa Educativo (PE) presenta una cantidad diferente de 
cursos, y dos de ellos, en particular, requieren una organización 
en el ámbito estatal para conformar equipos con otras cuatro Ins-
tituciones Formadoras de Docentes (IFD) del Estado.

Ante esta situación, se identificó la necesidad de generar con-
diciones organizativas de descarga administrativa y asignación de 
tiempos y espacios al interior de la institución para poder cumplir 
con la meta solicitada por la autoridad nacional. Conjuntamente, 
fue necesaria la asignación de recursos para la adquisición del 
material bibliográfico sugerido en los programas de estudio 2022. 
Otro factor que permitió acrecentar este proceso de codiseño cu-
rricular fue el acompañamiento y la capacitación por parte de ex-
pertos en campos disciplinares para poder generar elementos de 
orden teórico y metodológico que les permitieron a las y los do-
centes de los 5 PE cumplir de manera eficiente la compleja tarea de 
construir las 
mallas nacio-
nales, esta-
tales e insti-
tucionales de 
los Planes y 
Programas de 
Estudio con 
excelencia y 
calidad edu-
cativa.  

Entrega de constancias por 
parte del Departamento de 
Instituciones Formadoras de 
Docentes de la Secretaría 
de Educación del Estado 
de Zacatecas, al personal 
docente de la BENMAC por su 
participación en el codiseño de 
cursos de flexibilidad curricular.
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En cuanto a la certificación de una segunda lengua, se pre-
tende que la EN ofrezca una certificación con validez internacio-
nal para las y los estudiantes de las distintas licenciaturas hayan 
cursado al menos cuatro semestres de inglés. El progreso en este 
aspecto es del 3.4%, por lo que se requiere un presupuesto mayor 
y una preparación curricular adecuada. En lo que respecta a las y 
los docentes, el avance es del 7.8%.

Se sigue buscando la oportunidad de que alumnos y docentes 
puedan tener una experiencia de preparación para certificación 
en el extranjero, con la finalidad de que puedan tener la opor-
tunidad de practicar el idioma como inmersión total, lo que les 
permitiría contar con experiencia intercultural real.

La principal fortaleza, actualmente, es contar con 6 Docentes 
de inglés PTC que atienden los cinco programas de Licenciatura y 
la Maestría en educación, apoyando el perfil de egreso desde los 
planes de estudio 2018 y 2022 de la oferta institucional, en pos-
grado apoya a la preparación para el TOEFL con un puntaje de 430 
puntos, requisito para la titulación.

En cuanto a la certificación en Tecnología de la Información y 
Comunicación (TIC), la principal fortaleza es el uso de estas he-
rramientas dentro de la EN, especialmente por parte de las y los 
docentes desde la pandemia del COVID-19, utilizándolas como re-
cursos para la enseñanza. Para el 2024, se llevó a cabo la certi-
ficación y habilitación del personal del Departamento de Control 
Escolar de los 6 programas académicos de la BENMAC en áreas 
como informática, almacenamiento en la nube, creación de for-
mularios, edición y elaboración de documentos. Esto permitió 
avanzar, pero es necesario continuar con este proceso para el 
resto del personal administrativo, de igual manera fortalecer la 
atención al estudiantado y la sistematización de los procesos in-
ternos de la BENMAC.

La capacitación docente es sin duda una de las tareas más im-
portantes que permiten acrecentar los procesos de formación 
inicial y continua en las EN. Debido a que se caracteriza como un 
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proceso mediante el cual se brindan conocimientos a los profe-
sores en materia de información, saberes científicos, metodológi-
cos, culturales, para la formación y desarrollo de habilidades de 
enseñanza.

Se ha formado parte en diversas convocatorias deportivas, 
tanto nacionales como locales, destacando el Festival Nacional 
del Normalismo Calpulli y el campeonato en México del Consejo 
Nacional del Deporte de la Educación A.C., en las disciplinas de 
voleibol femenil, fútbol de bardas varonil y boxeo varonil. Tam-
bién se ha participado en las Jornadas por la Paz, la Cultura y el 
Deporte, organizadas por la SEZ, en 16 disciplinas culturales y de-
portivas.

En el caso de las y los docentes se realizó la Capacitación a la 
Comisión de Seguimiento a Egresados sobre el esquema de se-
guimiento a egresados de la ANUIES para consolidar el Programa 
Institucional de seguimiento a egresados, Diplomado de Lengua 
de Señas Mexicana, Diplomado de Inteligencia Artificial.

Presentación de las Jornadas Por la Paz, la Cultura y el Deporte. De 
izquierda a derecha, Dr. José Manuel Medellín González, director de la 

BENMAC. Mtro. Álvaro Rodríguez Martínez, subsecretario de Educación 
Media Superior y Superior y, el Mtro. Guillermo Guerra Mireles. Jefe del 
Dpto. de Instituciones Formadoras de Docentes.
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Con la implementación de estas ofertas de capacitación, se 
contribuyó de manera significativa en la actualización y profe-
sionalización de temas de relevancia social para la formación. A 
pesar de, se requiere ampliación de la oferta de habilitación y ca-
pacitación académica para docentes, estudiantes y la participa-
ción de los directivos.

Ante la constante necesidad de dotar de recursos tecnológicos 
y materiales a la EN, así como de medrar las condiciones de in-
fraestructura , se ha establecido la política de mejora en atención 
a las necesidades esenciales para la vida institucional. En virtud 
de ello, se han proporcionado equipamiento a las aulas, consis-
tente con mobiliario ergonómico, mesas de polipropileno, panta-
llas de proyección Smart, aunado a la mejora y reemplazo de ilu-
minación con panel LED para optimizar la visibilidad de los trabajos 
académicos en aulas.

De igual manera, se dotó de equipamiento tecnológico en redes 
de Telecomunicación para acrecentar la conectividad de internet 
y la comunicación externa e interna de la institución. Igualmente, 
se destinó recurso para la RED MPLS para brindar condiciones de 
trabajo a los seis programas educativos en su comunidad docente, 
estudiantil y de procesos de gestión, así como en sus plataformas 

Uso de pantallas de proyección Smart. En la imagen, Erik Antolin 
Carrillo García durante la Jornada de Ciencia y Tecnología 2024.
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digitales. Se renovó del conmutador institucional, lo que permite 
hacer eficiente la comunicación al interior y exterior del edificio 
escolar. Recientemente se realizó el equipamiento con transporte 
escolar, lo que permite brindar mejores condiciones de traslado a 
estudiantes y docentes en proyectos de movilidad académica, in-
tercambios institucionales y actividades permanentes de práctica 
profesional con capacidad mayor 36 personas.

Con respecto a la infraestructura, y con el propósito de asegu-
rar las condiciones óptimas de trabajo para la comunidad norma-
lista en su totalidad, se dio mantenimiento sanitario con el reem-
plazo de muebles y mejora en el sistema para la captación de 
agua, lo anterior permite seguir cuidando y preservando los ser-
vicios de atención a estudiantes de la institución.

Se continúa brindado actividades de mantenimiento en el au-
ditorio y mejora en áreas deportivas. Se logró la instalación de 
un domo tipo velaría para la cancha posterior de volibol,  lo que 
permitió el fomento y desarrollo de las actividades físicas en 
mejores condiciones. Empero, sigue siendo necesario el mejora-
miento de dichos espacios para su eficiente funcionamiento, ya 
que su uso es permanente e indispensable.

Equipamiento de pantalla LED en auditorio, en 
pantalla, la Marchista Olímpica, Ilse Guerrero dando 
una charla en el marco de los festejos del aniversario 
de la Licenciatura en Educación Física.
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Es importante resaltar que la institución cuenta con un labo-
ratorio de inglés que requiere una reubicación y reacondiciona-
miento y un centro de tecnología y computación, salones de usos 
múltiples, de reunión y asesoría, así como un gimnasio que opera 
en condiciones mínimas, una cocina con cafetería que requiere 
mantenimiento, por lo que se considera conveniente apoyar su 
mejora integral.

Por lo tanto, se considera que la infraestructura y el equipa-
miento solo brindan la atención mínima necesaria a las y los es-
tudiantes y a la comunidad normalista en general. Sin embargo, 
debido al aumento de la matrícula, es esencial acondicionar au-
las, espacios comunes como explanadas, condiciones sanitarias, 
auditorio, gimnasio y áreas deportivas. Conjuntamente, se hace 
necesario reacondicionar los espacios y renovar el equipamiento 
del laboratorio de inglés e informática, como continuar mejoran-
do el mobiliario y el equipo en aulas y áreas de gestión de pro-
cesos para el trabajo académico de los programas educativos, 
con el fin de abonar de manera integral las condiciones para el 
desarrollo laboral.

Algunos departamentos, por sus funciones, requieren de mo-
biliario y equipamiento que les permitan desempeñar sus acti-
vidades con mayor eficiencia para las y los alumnos. Asimismo, 
se reconoce que el uso de equipamiento para videoconferencias 
es una necesidad para atender casos de intercambios virtuales, 
clases a distancia, conferencias, entre otras. 

La formación integral se ve favorecida por los talleres de dan-
za, música y teatro, los cuales contribuyen a ampliar la perspec-
tiva del estudiantado en su conjunto, abarcando aspectos artísti-
cos, visuales, creativos y culturales. Para alcanzar este objetivo, 
es necesario seguir consolidando estos esfuerzos.
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Por último, es indispensable mencionar que los domos, muros 
y fachada del edificio principal de la institución se encuentran en 
deterioro; por lo que se sigue requiriendo mejor iluminación y re-
novación del piso en patio central acorde a las características del 
inmueble, dicho esto, es importante satisfacer las condiciones 
mínimas necesarias que requiere una institución de educación 
superior.

eVolución De la matrícula

Para el ciclo escolar 2023-2024, se registraron 637 aspirantes 
para ingresar a esta institución educativa, distribuidos de la si-
guiente manera: Licenciatura en Inclusión Educativa, 26; Li-
cenciatura en Educación Física 71; Licenciatura en Educación 
Preescolar, 243; Licenciatura en Educación Primaria, 155 y Li-
cenciatura en Enseñanza y Aprendizaje en Telesecundaria, 142. 
Del total de aspirantes registrados, 593 presentaron el examen 
de ingreso EXANI II de CENEVAL.

De acuerdo con lo establecido por el Departamento de Ins-
tituciones Formadoras de Docentes y el Departamento de Pla-
neación Educativa a nivel estatal se aceptó para el ciclo escolar 
2023-2024 la siguiente matrícula de nuevo ingreso a 1er semes-
tre: 

Tabla 2. Matrícula de 1er semestre 2023

Programa Educativo 
Nivel Licenciatura Hombres Mujeres Total

Educación Preescolar 1 59 60

Educación Primaria 13 47 60

Enseñanza y Aprendizaje en Telesecundaria 24 36 60

Educación Física 23 7 30

Inclusión Educativa 5 25 30

Totales 66 174 240

Fuente: elaboración propia BENMAC, Dpto. de Control  Escolar. Ciclo 2023- 2024
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Para el ciclo escolar 2024-2025, se contó con un registro de 
469 aspirantes para ingresar a esta institución educativa distri-
buidos de la siguiente manera: Licenciatura en Inclusión Educa-
tiva, 40, Licenciatura en Educación Física, 45, Licenciatura en 
Educación Preescolar, 169, Licenciatura en Educación Primaria, 
136 y Licenciatura en Enseñanza y Aprendizaje en Telesecunda-
ria, 79; del total de aspirantes registrados presentaron examen 
de ingreso EXANI II de CENEVAL un total de 454, lo que representó 
un 26.6% menos de aspirantes debido a que también disminuyó 
el número de aceptados en un 48% por indicaciones de la propia 
SEZ.

Para el actual ciclo escolar y de acuerdo con lo establecido por 
el Departamento de Instituciones Formadoras de Docentes y el 
Departamento de Planeación Educativa a nivel estatal se aceptó 
para el ciclo escolar 2024-2025 la siguiente matrícula de nuevo 
ingreso a 1er semestre:

Aspirantes a la BEMMAC en la presentación del examen de 
admisión para el ciclo escolar 2024 - 2025
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Tabla 3. Matrícula de 1er semestre 2024

Programa Educativo 
Nivel Licenciatura Hombres Mujeres Total

Educación Preescolar 0 25 25

Educación Primaria 2 23 25

Enseñanza y Aprendizaje en Telesecundaria 13 12 25

Educación Física 18 7 25

Inclusión Educativa 8 17 25

Totales 41 84 125

Fuente: elaboración propia BENMAC, Dpto. de Control Escolar. Ciclo 2023- 2024

En el mes de agosto de 2024, se desarrollaron los procesos 
de inscripción y reinscripción correspondientes a los programas 
académicos de licenciatura y maestría; en este sentido, se puede 
informar que en lo que respecta a 1°, 3°, 5° y 7° semestres se 
cuentan con la siguiente matrícula: 

Tabla 4. Matrícula inscrita y reinscrita en 2024

Programa
Educativo

Licenciatura
y Posgrado

Sexo Semestre

H M Total 
programa

1° 3° 5° 7°

H M H M H M H M

Educación 
Preescolar 2 131 133 0 25 1 56 1 25 0 25

Educación 
Primaria 30 110 140 2 23 12 45 7 21 9 21

Enseñanza y 
Aprendizaje en 
Telesecundaria

63 77 140 13 12 21 35 15 15 14 15

Educación Física 75 24 99 18 7 20 6 18 7 19 4

Inclusión 
Educativa 20 72 92 8 17 2 20 4 22 6 13

Maestría en
Educación 18 34 52 0 0 11 16

Totales: 208 448 656 71 187 53 108 45 90 48 78

Fuente: elaboración propia BENMAC, Dpto. de Control  Escolar. Ciclo 2023- 2024
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A continuación, se presenta la tabla 5, en la que es posible 
identificar el incremento de la matrícula en comparación con el 
último ejercicio 2022 y 2023 correspondiente al Programa de 
Fortalecimiento de la Escuela Normal (ProFEN). 

Tabla 5. Porcentaje de Incremento de la matrícula

Programa Educativo 2022-
2023

2023-
2024

2024-
2025

Diferencia en 
porcentaje

Educación Preescolar 130 141 133 2.3

Educación Primaria 129 146 140 8.5

Enseñanza y Aprendizaje
en Telesecundaria 125 143 140 12

Educación Física 96 100 99 3.1

Inclusión Educativa 107 105 92 -14

Fuente: elaboración propia BENMAC, Dpto. de Control  Escolar. Ciclo 2023- 2024

En este ejercicio, es posible identificar que la Licenciatura 
en Enseñanza y Aprendizaje en Telesecundaria es el programa 
educativo que ha incrementado significativamente su matrícula, 
seguido de la Licenciatura en Educación Primaria. En otro senti-
do la Licenciatura en Inclusión Educativa ha visto disminuida su 
matrícula en un 14.1% en comparación con la que se mantenía en 
los ciclos escolares anteriores.                                                                    

En la tabla 6, y en función de un ejercicio proyectivo encabe-
zado por el Departamento de Instituciones Formadoras de Do-
centes en conjunto con la Subsecretaría de Planeación pertene-
cientes a la SEZ, se consideró que para los años 2024 y 2025 la 
cantidad de aspirantes que serán aceptados se verá disminuida 
en comparación con los años anteriores. Este ejercicio proyecti-
vo se fundamenta considerando datos estadísticos poblacionales 
e institucionales como la baja en los índices de natalidad, como 
un descenso en el nivel de jubilaciones y la no creación de nue-
vas escuelas o grupos escolares, entre otros factores que se han 
considerado. 
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Tabla 6. Ejercicio de proyección de la matrícula escolar de la BENMAC.

Temporalidad Pasado Presente Proyectivo

Licenciatura 2021-
2022

2023-
2024

2023-
2024 2024-2025 2025-2026

Educación 
Primaria 129 130 146 140 135

Educación 
Preescolar 132 130 141 133 130

Enseñanza y 
Aprendizaje en 
Telesecundaria

125 125 143 140 138

Inclusión 
Educativa 106 107 105 92 95

Educación Física 94 96 100 99 97

Total: 586 588 635 604 595

Fuente: elaboración propia BENMAC, Dpto. de Control  Escolar. . Ciclo 2023- 2024

Esta proyección permite asumir, de manera responsable, deci-
siones con la intención de ofrecer al estudiantado servicios, recur-
sos y bienes de calidad durante su formación en esta institución. 
Anteriormente se había reconocido que el incremento significati-
vo anual supera las condiciones de infraestructura, docentes y de 
asistencia a la educación existente en esta escuela normal. Para 
garantizar un espacio áulico y escolar digno al estudiantado, desde 
2024 se realizaron ajustes significativos a la infraestructura, así 
como al uso y distribución de espacios, de tal manera que se reha-
bilitaron y equiparon aulas para recibir al estudiantado de nuevo 
ingreso. 

Al tomar estas consideraciones a nivel institucional y estatal, se 
busca generar las condiciones para que los egresados logren co-
locarse en el ámbito laboral y profesionalmente y al mismo tiempo 
garantizar condiciones, servicios y bienes de calidad al estudian-
tado normalista. Por otro lado, mantener la matrícula escolar po-
sibilita al profesorado ejercer las funciones sustantivas con mayor 
énfasis y calidad.  
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Los procesos de gestión que se realizan en la BENMAC enrique-
cen los procesos de planeación y mejora continua en aspectos re-
lacionados con el Sistema Integral de Información Básica y Com-
plementaria, la aplicación de normas, leyes y reglamentos, la base 
de datos, el manejo de datos estadísticos, las redes de comunica-
ción estatales y nacionales, así como con otras IES. 

Mediante la gestión se contribuye al inicio de campañas de pro-
moción de la lectura, el desarrollo de la cultura física, el deporte y 
actividades recreativas.

La Escuela Normal, en relación con el Sistema de Información 
Básica de la Educación Normal (SIBEN), se mantiene actualizada 
para los periodos 2024 y 2025, cumpliendo con las directrices na-
cionales y estatales, y considerando el Reglamento Interior de Tra-
bajo del Personal Académico del Subsistema de Educación Nor-
mal de la Secretaría de Educación Pública. Esto otorga certeza a 
la carga laboral del personal docente, la cual está alineada con los 
planes y programas de estudio, así como al estatus y trayectoria 
académica de cada uno de las y los estudiantes.

Por otra parte, se actualiza constantemente el Sistema Único 
de Beneficiarios de Educación Superior (SUBES), con los datos de 
la comunidad escolar que les permita al alumnado la posibilidad 
de obtener una beca académica que apoye económicamente su 
formación. 

Con el fin de optimizar la organización y el cumplimiento de las 
actividades académicas, la EN dispone de un sistema digital para 
el registro, la asistencia y la puntualidad de todo su personal. Es 
crucial evaluar el impacto de este sistema en la eficacia de las fun-
ciones sustantivas.

La estructura organizacional de la institución facilita su fun-
cionamiento; no obstante, es fundamental mejorarla mediante el 
análisis de los informes de las distintas áreas y departamentos.

La BENMAC posee condiciones y características particulares 
que la identifican, como la infraestructura, la población estudiantil, 
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la plantilla de personal entre algunos otros elementos que deter-
minan su contexto; empero, se tiene una normatividad nacional 
que la regula en la aplicación de planes y programas de estudio que 
la DGESUM diseña. Actualmente se operan los planes de estudio 
2018 y 2022 para los cinco Programas Educativos de Licenciatura 
que se ofertan en la institución, los cuales poseen diferentes nor-
mas de control escolar.

El Departamento de Control Escolar está directamente vin-
culado a nivel estatal y nacional para administrar los servicios 
referentes para informar al estudiantado: inscripción, matrícu-
la, acreditación, bajas temporales y definitivas, regularización, 
titulación y certificación. lo anterior posibilita obtener diversas 
estadísticas en las que se encuentra la eficiencia terminal. Todo 
el quehacer de esta área alimenta las bases de datos del SIBEN y 
el formato F911. 

Es pertinente comentar que se realiza una permanente di-
fusión de las normas de control escolar directamente con los y 
las estudiantes mediante reuniones o participaciones dentro del 
curso de inducción al inicio del ciclo escolar.

Análisis de las Normas de Control Escolar en la BENMAC 
con el Ing. Rafael Chávez Mondragón, Director de Sistemas de 
Información de la DGESUM. En la foto, Mtro. Carlos Valentin 
Cordóva Serna, subdirector académico, Dr. Moisés Antúnez 
García, Jefe del Departamento de Control Escolar y Dr. Hilda 
Cristina Maldonado López, Jefa del Departamento Planeación, 
todos de la BENMAC y, el Ing. Rafael Chávez Mondragón.
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En el último semestre, el área de control escolar ha realizado 
un arduo trabajo para sistematizar la información del alumnado 
egresados de esta institución desde principios del siglo XX. Este 
esfuerzo ha permitido obtener datos sobre el número de egresa-
dos, estudiantes inscritos, bajas, altas, eficiencia terminal, titu-
lación y contar con un registro histórico de las y los estudiantes 
formados en esta casi bicentenaria escuela. De igual forma, el 
área de control escolar mantiene un registro detallado del tra-
yecto académico de los estudiantes actuales.

Para transitar a una cultura digital que facilite el acceso y 
procesos que garanticen el ingreso, permanencia y egreso del 
estudiantado es necesario digitalizar los documentos de control 
escolar y crear una plataforma digital para el área de control es-
colar con acceso al docente y estudiantes sobre su trayectoria 
académica.

La Biblioteca de “La Constitución” de la BENMAC cambió de 
espacio para que las aulas que ocupaba regresaran a su uso ori-
ginal, pues se requería que el estudiantado contara con aulas 
dignas y cómodas. En esta biblioteca se llevan a cabo diversas 
tareas administrativas y académicas, además de continuar con la 

Biblioteca de "La Constitución"
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transformación técnica, administrativa, de inventarios y estadís-
ticas. Esto incluye un proceso de automatización, ordenamiento 
y localización física del acervo y la catalogación y clasificación 
de los fondos bibliográficos y documentales en cualquier tipo de 
soporte.

Como parte de la Estrategia Nacional de Lectura se implemen-
tó el programa “Clubes de Lectura” con el apoyo de la DGESUM 
y el Fondo de Cultura Económica (FCE), con el objetivo de pro-
mover y fomentar el hábito de la lectura, ampliando y facilitando 
el acceso a los acervos y recursos para docentes y estudiantes. 
Esto se logra mediante el contacto directo con los libros, lo que 
contribuye en las prácticas docentes a través de estrategias que 
desarrollen la cultura escrita y promuevan la lectura tanto den-
tro como fuera del aula.

De igual modo, se ha generado el ingreso de nuevo acervo 
bibliográfico enfocado en diferentes colecciones como infantil y 
juvenil, dando paso al desarrollo de actividades académicas como 
lo son el día estatal de la lectura normalista y el día del Libro y del 
derecho de autor, actividades realizadas con el apoyo de las y los 
docentes de la institución.

Igualmente, se reconoce que, como estrategia de fortaleci-
miento, el acervo bibliográfico en formato digital se proporciona 
a docentes y estudiantes de manera rápida y eficiente, sirviendo 
como una herramienta que facilita la lectura. Muchos de estos 
textos incluyen enlaces a videos o audios que complementan las 
distintas características o condiciones de las actividades acadé-
micas.

La biblioteca cuenta con una profusión en promedio de 15 a 
25 usuarios por día, basándose en el libro de registro, con un 
aflujo de grupos completos que acuden para consultas de tareas 
destinadas.

Desde la Licenciatura en Educación Física se han ofertado ta-
lleres deportivos, con el objetivo de que las y los estudiantes in-
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teresados participen en estas actividades, tanto para competir 
como para integrarlas a su formación complementaria e integral 
como futuros docentes. Los talleres disponibles incluyen fútbol, 
baloncesto, voleibol, acondicionamiento físico, tae bo y boxeo. 
En esta iniciativa también participa de manera coordinada la Li-
cenciatura en Enseñanza y Aprendizaje en Telesecundaria.

Como resultado del desarrollo de los talleres arriba menciona-
dos, actualmente, se participa en torneos locales de basquetbol 
varonil y femenil, así como de futbol rápido en las ligas locales, 
se tiene proyectada la participación en los juegos deportivos or-
ganizados por el Consejo Nacional del Deporte de la Educación 
(CONDDE); asimismo, la participación en los juegos inter norma-
les de la entidad.

Cabe señalar que emprender acciones relativas al deporte, y 
en general, a la práctica de la actividad física, se dificulta debido 

Demostración de deporte 
adaptado (golbol) entre 

estudiantado de la Licencia-
tura en Inclusión Educativa y 
la Licenciatura en Educación 

Física

Participación del equi-
po de Futbol Femenil en 
torneo internormales de 
la Entidad
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a que, desde el punto de vista de la estructura organizativa de la 
Institución, no ha existido una instancia responsable de fomento 
deportivo.

uso Y aplicación eficiente De los recursos

La BENMAC como institución de carácter público refrenda su 
compromiso ante la cultura y compromiso de transparencia y 
rendición de cuentas ante la comunidad normalista, autoridades 
gubernamentales y sociedad en general.

La información generada sobre la aplicación de los recursos 
destinados a la institución se comparte con la comunidad nor-
malista de manera clara, sencilla, oportuna, veraz, transparente 
y confiable, fortaleciendo en todo momento el vínculo entre la 
institución y la comunidad.

Es importante señalar que, en todo momento, el ejercicio de 
los recursos, tanto federales como locales, se lleva a cabo de 
acuerdo con las disposiciones y normativas aplicables, cumplien-
do puntualmente con la presentación de los informes periódicos 
que se tiene la obligación de entregar.

Uno de los referentes inmediatos en estos ejercicios de trans-
parencia y rendición de cuentas es el 2021, cuando la Secretaría 
de la Función Pública llevó a cabo una verificación de los bienes 
muebles y equipos de cómputo, los cuales fueron revisados alea-
toriamente, incluyendo más de 500 artículos, que fueron cote-
jados contra las facturas, sin que se desprendiera observación 
alguna.   

Con relación al tema de auditorías, hasta la cuenta pública 
2023, ha sido aprobada en lo general, sin tener procedimientos 
de revisión al recurso del Programa Fortalecimiento a la Excelen-
cia Educativa (PROFEXCE). Es importante mencionar que el ejer-
cicio de los recursos de este programa implica el compromiso en 
apego a la normatividad de conformar un Comité de Contraloría, 
como lo establece la normatividad, el cual tiene como propósito 
que la población normalista y en general la ciudadanía, realice 
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acciones de control, vigilancia y evaluación para contribuir en el 
manejo eficiente del recurso autorizado a la Institución.

Cada uno de las operaciones realizadas en esta Institución 
para el cumplimento de acciones, metas y objetivos se encuen-
tra debidamente registrada en el Sistema Integral de Información 
Financiera perteneciente a la Secretaría de Finanza del Estado 
de Zacatecas; lo que garantiza una contabilidad armonizada, su-
jeta y disponible a cualquier autoridad fiscalizadora, así como a 
usuarios en general, concentrando toda la documentación que 
contiene los requisitos normativos establecidos  en el Manual 
de Normas y Políticas del Ejercicio del Presupuesto de Egresos 
de manera ordenada y sistematizada, misma que se integra en la 
Cuenta Pública de la Entidad.

A pesar de los diferentes mecanismos de rendición de cuentas 
en los que participa la institución ante las instancias guberna-
mentales, es importante reconocer la necesidad de implementar 
un Comité de Contraloría Social u Observatorio conformado por 
estudiantado, profesorado, egresados y miembros de la comu-
nidad que participen de manera activa en la revisión financiera 
que, conjuntamente, conozcan el ejercicio de los recursos y su 
impacto en las actividades académicas, de gestión, formación 
y mejora continua del servicio educativo, siendo una acción a 
atender en el presente ciclo escolar.   
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IV. Misión

La formación de profesionales de la educación que se reconoz-
can por su excelencia en el desarrollo de la práctica educativa 
sustentada en los saberes de frontera, la investigación y genera-
ción de conocimientos sobre el hecho educativo y se distingan 
por su conciencia ética, humanista, inclusiva y de justicia social, 
con valores universales para responder a las exigencias pedagó-
gicas de la globalización. 
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V. Visión 2035

La Benemérita Escuela Normal “Manuel Ávila Camacho” es la 
Institución Bicentenaria líder en la formación de profesionales 
de la educación, con programas educativos acreditados por su 
calidad, procesos estratégicos certificados por organismos ex-
ternos e infraestructura y equipamiento para el desarrollo de sus 
actividades curriculares y complementarias. Su planta docente 
tiene como principio la excelencia, posee la más alta vitalidad y 
habilitación académicas por contar con el perfil deseable ante 
PRODEP y por ser reconocida por el SNII. Se integra en Cuerpos 
Académicos consolidados con acciones en torno a líneas de ge-
neración y aplicación del conocimiento innovadoras en el campo 
educativo, de igual manera, destaca por su vinculación con Ins-
tituciones de Educación Superior de carácter nacional e inter-
nacional. Se compromete con la mejora permanente de su com-
petitividad profesional y progreso científico desde la docencia, 
investigación, tutoría, asesoría y gestión, además de enfatizar su 
actuar en principios éticos, humanistas, inclusivos, de justicia so-
cial y en valores universales que transmite a sus estudiantes. La 
Escuela Normal ejerce su liderazgo en la formación docente ini-
cial y continua con el fin de profesionalizar, capacitar, habilitar y 
actualizar, a través de propuestas holísticas con un sentido de in-
tegridad, para que sus 
estudiantes, egresados 
y egresadas se reco-
nozcan por su excelen-
cia en las instituciones 
donde laboren y les 
permitan participar en 
estancias de movilidad 
en el ámbito, local, na-
cional e internacional.

Participación de la BENMAC en la demostración de 
escoltas en las jornadas por la paz, la cultura y el deporte
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VI. Políticas Institucionales

Políticas Institucionales

PI01. El fortalecimiento de la habilitación, capacitación y profesionalización perma-
nente de las y los profesores de la Escuela Normal, con un enfoque ético, inclusivo y 
humanista asegura la excelencia en la formación docente inicial y continua.

PI02. Los procesos de enseñanza y aprendizaje fundamentados en paradigmas pe-
dagógicos vigentes son garantes de la construcción eficaz de saberes necesarios 
para el ejercicio profesional de la docencia.

PI03. El fortalecimiento del Programa de Tutoría brinda apoyo en el trayecto for-
mativo de las y los estudiantes de la Escuela Normal, con énfasis en la lectura, es-
critura, hábitos de estudio, desarrollo socioemocional, el fomento a la cultura física, 
el deporte y el cuidado de la salud, con el fin de lograr el desarrollo de los rasgos 
del perfil de egreso señalados en los Planes de Estudio, así como la integralidad e 
integridad del individuo.

PI04. La consolidación de procesos de asesoría académica científica, integral, equi-
tativa, eficaz, eficiente y pertinente que brinde a las y los estudiantes el acompaña-
miento y apoyos necesarios para una titulación oportuna.

PI05. La investigación promueve y fortalece la generación, producción, aplicación, 
divuLGACión y difusión del conocimiento para la mejora de la planeación, la evalua-
ción y la reflexión crítica sobre el hecho educativo. Sus resultados contribuyen en la 
toma de decisiones para la organización académica de la institución.

PI06. El fortalecimiento y consolidación de la cultura de operatividad de la gestión, 
organización y transparencia da cuentas de los procesos académicos, administrati-
vos y financieros que coadyuvan al funcionamiento integral y eficaz de la Escuela 
Normal.

PI07. La promoción de acciones de evaluación y seguimiento a egresados permiten 
mejorar los programas de formación que se ofertan en la Escuela Normal, generando 
propuestas de profesionalización que respondan a las necesidades reales del ejer-
cicio docente.

PI08. El fortalecimiento de las acciones de movilidad, intercambios y estancias aca-
démicas locales, nacionales e internacionales de docentes y estudiantes de la Escue-
la Normal mejoran la calidad de la formación docente inicial y continua así como la 
profesionalización de sus profesores.
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PI09. El fortalecimiento y consolidación de los Cuerpos Académicos impulsan la 
gestión educativa, el ejercicio docente, la generación y difusión de conocimientos, 
además del establecimiento de convenios de colaboración con diversas comunidades 
que coadyuvan en el logro de la excelencia en la formación de las y los estudiantes.

PI10. La evaluación interna y externa alineadas a SEAES que acreditan o certifican 
los procesos y programas educativos, posibilitan el logro de la excelencia educativa 
y la toma de decisiones acertadas.

PI11. La profesionalización académica de la planta docente de la Escuela Normal po-
sibilita la obtención del perfil PRODEP y el acceso al SNII, lo que impacta directa-
mente en la excelencia en la formación docente de las y los estudiantes.

PI12. La vitalidad académica de excelencia de las y los profesores permite su par-
ticipación en el codiseño curricular de Programas de Estudio como líderes en las 
áreas del conocimiento, lo que permite que estos sean pertinentes y acordes a las 
necesidades de formación docente inicial. 

PI13. El fortalecimiento de acciones que promuevan la conciencia de paz, la otredad, 
el respeto y la reciprocidad, libres de xenofobia, discriminación, racismo, clasismo y 
exclusión, promueven una cultura de paz y no violencia dentro de la Escuela Normal.

PI14. El mejoramiento de la infraestructura académica, administrativa, deportiva, 
recreativa y cultural de la Escuela Normal y la modernización del equipamiento con 
tecnologías actualizadas contribuyen a la innovación y competitividad para posibi-
litar la excelencia de los procesos educativos con una perspectiva de acceso uni-
versal.

PI15. Atender las brechas de calidad y de gestión, con relación al nivel académi-
co de las y los docentes, resultados del aprovechamiento del alumnado, tasa de 
aprobación, tasa de titulación, tasa de deserción, eficiencia terminal, aprobación 
e ingreso al servicio profesional docente, a partir de la integración de acciones de 
las categorías de la EDINEN u otros programas de apoyo federales con una visión 
prospectiva en la toma de decisiones administrativas y de gestión.
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VII. Objetivos Estratégicos

Los 22 Objetivos estratégicos del PDI, que a continuación se plan-
tean, tienen estrecha e indisoluble relación con las 15 políticas 
institucionales, relación que permite definir el rumbo de la pla-
neación estratégica que da sentido y orienta a la escuela normal.

OE1Impulsar la formación y la consolidación de nuevos Cuerpos Académicos para la 
generación y aplicación del conocimiento, la divuLGACión, vinculación y el estable-
cimiento de redes de colaboración.

OE2 Reforzar la productividad académica y la investigación educativa, a través de 
criterios de producción.

OE3 Desarrollar e implementar acciones de habilitación y actualización del ejerci-
cio tutorial, con énfasis en la lectura, escritura y el fomento a la cultura física y el 
deporte.

OE4 Diseñar e implementar un programa de seguimiento y evaluación integral del 
Programa Institucional de Tutoría y Asesoría.

OE5 Diseñar e implementar un Programa de Seguimiento y Evaluación docente que 
fortalezca la productividad académica

OE6 Implementar un Programa de Evaluación y Seguimiento a Egresados para iden-
tificar las áreas de oportunidad, debilidades y fortalezas en la puesta en práctica de 
los planes y programas de estudio

OE7 Implementar las acciones correctivas y de mejora respecto del logro del perfil 
de egreso que señalan los planes y programas de estudio vigentes.

OE8 Implementar acciones de vinculación académicas y de gestión con los egresa-
dos de los cinco PE, empleadores del sector educativo y autoridades educativas de 
la entidad.

OE9Promover la incorporación y permanencia del personal académico que no cuen-
ta con el reconocimiento profesional que otorga PRODEP y el SNII, a través de un 
programa institucional de acompañamiento.

OE10 Fortalecer la Capacidad y Competitividad Académica mediante la habilitación 
de docentes y directivos.

OE11 Endurecer y diversificar la oferta de Formación Continua y Superación Profe-
sional.

OE12 Consolidar el Programa de Habilitación para estudiantes, docentes y directivos 
en TIC.

OE13 Consolidar el Programa de Habilitación en una Segunda Lengua para estudian-
tes, docentes y directivos.
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OE14 Impulsar un Programa de Certificación del Personal Docente y Directivo en el 
ámbito de la gestión académica y administrativa.

OE15 Disminuir las brechas de calidad, educativas y de gestión.

OE16 Implementar cursos, seminarios y talleres para instituir un Programa Institu-
cional de Formación complementaria.

OE17 Habilitar al personal académico en el desarrollo de competencias que impulsen 
la formación complementaria de las y los estudiantes.

OE18 Propiciar el intercambio, movilidad nacional e internacional de las y los docen-
tes y estudiantes a nuevas opciones de desarrollo educativo.

OE19 Promover la cultura de la evaluación estratégica de los procesos de gestión 
académica y administrativa mediante los procedimientos de evaluación, acreditación 
y certificación que establecen CIEES, ISO y SEAES.

OE20 Medrar de manera permanente el funcionamiento, clima organizacional y ren-
dición de cuentas, operando los Comités de Contraloría Social de la escuela normal.

OE21 Construir y aplicar un Plan Maestro de Mejora de la Infraestructura Física y 
Tecnológica que responda a las necesidades de incremento en la matrícula, atención 
a las necesidades para la implementación de los planes de estudio, el fortalecimiento 
de la actividad docente y la actividad administrativa.

OE22 Construir un Proyecto y Plan de Igualdad Institucional para generar una cultu-
ra de respeto a la otredad, la igualdad, la tolerancia en pro de la paz.
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VIII. Valores y Principios

La Benemérita Escuela Normal “Manuel Ávila Camacho” promue-
ve en su vida institucional, los siguientes valores y principios :

 » Compromiso social

 » Excelencia educativa

 » Respeto 

 » Responsabilidad

 » Transparencia

 » Inclusión

 » Solidaridad 

 » Honestidad 

 » Tolerancia a la diversidad 

 » Justicia 

 » Libertad

 » Igualdad
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IX. fortalezas

No. Excelencia Educativa

1      
El Programa Institucional de tutoría es transversal y permite sistematizar 
acciones para fortalecer la formación de tutores y la atención a estudiantes, 
tanto en tutoría como en asesoría.

2   El 99% de la planta docente es PTC.

3     Conformación de CA que cultivan LGAC.

4   Dos programas acreditados por su calidad ante CIEES.

5  Se cuenta con un departamento y proyecto que fortalece la investigación 
educativa.

6     Un 44.15% de docentes cuenta con perfil deseable PRODEP.

7     El 76.6% de la planta académica cuenta con el grado deseable y preferente 
(Maestría y Doctorado).

8      Oferta para la habilitación y capacitación académica para docentes y estu-
diantes.

9      El proceso de selección para el ingreso a la EN es riguroso, sistemático y 
transparente.

10 La eficiencia de titulación es cercana al 98%.

11   Mantenimiento y rehabilitación de la infraestructura física. 

12    Nueve Docentes forman parte del Sistema Nacional de Investigadores e In-
vestigadoras, que representan el 11.6% del total.

13 El 38.9% cuenta con el grado de Doctorado.

No. Gestión

1      Existe una estructura organizacional en la Escuela Normal.

2    Transparencia y rendición de cuentas.

3  Red de comunicación entre coordinaciones estatales y la Escuela Normal. 

4      Las diferentes áreas y departamentos operan con base en los planes de traba-
jo previamente establecidos.

5     Existe un sistema digital de registro, asistencia y puntualidad de todo el per-
sonal de la EN.

6 Se tiene un departamento de abastecimiento de material y control de inven-
tario.

7 Personal administrativo necesario para realizar las tareas de gestión.
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X. áreas De oportuniDaD

No. Excelencia Educativa

1     Atención a las demandas de nivelación del estudiantado de nuevo ingreso.

2      Incremento del número de docentes y estudiantes que participan en movili-
dad nacional e internacional.

3     Obtención del grado de consolidación en los CA existentes e incrementar el 
número de CA en la Institución.

4 Acreditación de la totalidad de programas educativos ante CIEES.

5    Incremento del número de docentes y estudiantes que difundan sus produc-
tos académicos.

6     
Incremento del número de docentes que sean reconocidos con el perfil de-
seable ante PRODEP 

7    Establecimiento de los mecanismos que faciliten la obtención del grado pre-
ferente a las y los docentes que solo cuentan con el nivel de licenciatura.

8       Ampliación de la oferta de habilitación y capacitación académica para do-
centes y estudiantes.

9      Docentes certificados en una lengua extranjera y TIC.

10 El 100% de la planta docente ejerce las funciones sustantivas.

11   Mejoramiento de las condiciones de movilidad y accesibilidad a los diferen-
tes espacios de la Institución.

12   Incremento del número de docentes que pertenecen al SNII que actualmen-
te equivale al 11.68%.

13    Homogeneizar en los cinco PE los elementos que integran los trabajos de 
titulación.

14   Participación de los directivos en actividades de habilitación, certificación, 
capacitación y profesionalización.

15 El 25% de las y los docentes cuenta con el grado de Licenciatura.

16 El 61.8% no cuenta con el grado de Doctor.
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No. Gestión

1    Evaluación del impacto del registro de asistencia y puntualidad con la efec-
tividad de las funciones sustantivas.

2      Eficiencia en la estructura organizacional de la Escuela Normal.

3 Eficiencia de la red de comunicación entre las coordinaciones estatales y la 
Escuela Normal.

4      Análisis del funcionamiento administrativo y de gestión de la Escuela Nor-
mal para la toma de decisiones.

5     Operación de los Comités de Contraloría Social que garanticen la transpa-
rencia y rendición de cuentas.

6    Sistematización del cumplimiento de las metas de compromiso y de gestión.

7 Digitalización de los documentos de control escolar.

8 Creación de una plataforma digital para el área de control escolar con ac-
ceso al personal docente y estudiantado sobre su trayectoria académica.
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XI.  Programas Estratégicos para la 
Transformación Institucional 

1. formación inicial Y bienestar estuDiantil

Se debe buscar que los profesores formados bajo la perspectiva 
de los planes de estudio oficiales demuestren la adquisición de 
dominios del saber necesarios para ejercer una práctica docente 
acorde con las exigencias actuales de la educación, tanto a nivel 
nacional como global, relacionadas con la elevación del aprove-
chamiento académico del alumnado.

Por ello, es fundamental llevar a cabo actividades de segui-
miento y evaluación, tanto internas como externas, por parte 
de la Escuela Normal, con el fin de recopilar evidencias sobre el 
desarrollo de los procesos de enseñanza y aprendizaje. Esto per-
mitirá ofrecer insumos teórico-metodológicos y didácticos que 
fortalezcan una práctica educativa de calidad.

A lo largo de la historia de la educación de profesores, las es-
cuelas normales han sido pilares fundamentales en la educación 
en México, asumiendo el papel de únicas instituciones encarga-
das de la profesionalización de quienes se desempeñan en el ám-
bito de la educación básica. Con el triunfo de la reforma liberal, 
estas instituciones se enfocaron en la preparación de docentes 
para la educación elemental, con el propósito de modernizar el 
país, unificar la instrucción pública y reforzar su carácter cientí-
fico, principios que continúan vigentes en la actualidad.

Lo estipulado en el artículo 3° de la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos refuerza la importancia de la edu-
cación obligatoria en el sector público y, en consecuencia, la 
educación de profesores. Ambos se convierten en una responsa-
bilidad del Estado, cuyo deber es garantizar la calidad educativa.
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En la actualidad, al hacer una retrospección, se observa que 
la formación docente ha buscado responder a las innovaciones 
científicas, didácticas y sociales de cada momento histórico. Sin 
embargo, en ocasiones lo ha hecho con rapidez y, en otras, tras 
un periodo de adaptación, como ocurre en el presente. En la edu-
cación normal, la implementación de este modelo a la práctica 
cotidiana sigue en proceso con el propósito de atender las exi-
gencias de los planes y programas de la educación elemental.

Hoy se tiene dentro de esta institución el compromiso de ha-
cer propia la definición que da el ilustre profesor Joaquín Baran-
da en la inauguración de la Escuela Nacional para Maestros el 24 
de febrero de 1887 “La Escuela Normal es la que da regla y norma 
la educación (Paredes, 1991 en Medellín, 2014 p 67 )” compromiso 
que no se debe postergar en pro de conseguir la excelencia tan 
añorada en el ámbito educativo.

a.- Objetivo

Redirigir las acciones hacia la excelencia integral de la formación 
inicial de los futuros profesores en educación obligatoria; la cual 
deberá fundamentarse en el propósito, enfoque y perfil de egre-
so señalados en los Planes de Estudio de las Licenciaturas en 
Educación e Inclusión que funcionan en la Benemérita Escuela 
Normal “Manuel Ávila Camacho”.

b.- Programas 

 » Consolidación de la movilidad escolar, tanto nacional como 
internacional.

Participación de la BENMAC 
en el desfile conmemorativo del 
día de la Revolución Mexicana. 
Al fondo, la Catedral Basílica de 
Zacatecas y las faldas del Cerro de 
la Bufa.
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 » Implementación de cursos propedéuticos previos al exa-
men de admisión.

 » Evaluación diagnóstica, de seguimiento y final de los licen-
ciados en educación.

 » Actualización para la transformación de las prácticas do-
centes en la formación de profesores.

 » Consolidación del departamento de Servicios Estudianti-
les en las áreas de atención al alumnado y de intervención 
en los procesos de enseñanza – aprendizaje de maestros 
y alumnos.

 » Revisión y redimensión del trabajo colegiado.

 » Fortalecimiento de la formación complementaria en los 
ámbitos académico, deportivo, artístico y social.

 » Afianzamiento de la especialización en la tarea áulica. 

 » Atención psicoeducativa a estudiantes en situaciones de 
riesgo.

 » Capacitación y actualización a las y los docentes sin for-
mación específica en la docencia.

 » Fortalecimiento de la formación integral del estudiante de 
la Escuela Normal.

 » Consolidación del programa de tutorías.

 » Diseño y desarrollo de espacios académicos que propor-
cionen a las y los estudiantes los elementos teórico-meto-
dológicos y didácticos necesarios, para que primero logren 
excelentes resultados en el Examen de Ingreso al Servicio 
Docente y, posteriormente, fomenten aprendizajes de ca-
lidad en sus alumnos.

 » Ampliación de la oferta de programas complementarios y 
servicios educativos que contribuyan al desarrollo integral 
del estudiantado.
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 » Diseño y Promoción de programas de formación ética y 
valorar para los profesionales de la educación.

2. formación continua 

Es necesario proponer actividades de formación y actualización 
para las y los docentes de las escuelas normales, como una tarea 
compartida entre las autoridades educativas y la propia EN. El ob-
jetivo es que las y los estudiantes actuales adquieran conocimien-
tos y experiencias en condiciones reales de trabajo, lo que incluye 
conocer la gestión institucional y la organización escolar, con un 
enfoque centrado en el dominio del lenguaje como herramienta 
para organizar y expresar el pensamiento propio y para compren-
der las expresiones de los demás. Conjuntamente, es fundamental 
lograr una comprensión adecuada sobre el origen, la producción 
y el cambio del mundo físico y la vida social. A la par, es relevante 
desarrollar otras formas de comunicación, a través de las TIC, el 
inglés y expresiones artísticas como la música, el canto, el teatro 
y la danza. Asimismo, se debe fomentar el desarrollo de nociones 
básicas del razonamiento lógico-matemático. Todo lo anterior, 
debe ser adquirido en las instituciones educativas, con el fin de 
promover habilidades, destrezas, conocimientos y actitudes en 
los niños, adolescentes y jóvenes, que es el objetivo último de la 
educación normal.

Por otra parte, este eje 
es considerado por de-
sarrollar proyectos para 
que las y los profesores 
en servicio se actualicen 
en todos los ámbitos re-
lativos al proceso educa-
tivo. Cuando se refiere a 
procesos de formación y 
actualización, se hace re-

Participación del Dr. Julio Cesar Leyva Ruiz, actual 
Encargado de la Dirección General de Educación 
Superior para el Magisterio, con el personal Docente 
de la BENMAC en academias transversales como 
parte de las acciones de formación continua
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ferencia a procesos generados y actuados en la vida cotidiana de 
las instituciones formadoras, en los que se asume ,de forma con-
creta, las experiencias de aprendizaje y enseñanza que poseen los 
sujetos en formación.

Para alcanzar estos objetivos, es necesario proponer activida-
des que permitan a los profesores profundizar en la comprensión 
de los procesos de enseñanza y aprendizaje, así como de las y los 
estudiantes a quienes enseñan. Sin duda, esta es una oportunidad 
para acrecentar el desarrollo profesional de los maestros, funda-
mentando su práctica y experiencias en la indagación y reflexión 
pedagógica. Como propuesta para lograr estos fines, se destacan 
la capacitación y actualización mediante talleres, diplomados y 
estudios de posgrado, los cuales deben centrarse en el intercam-
bio de ideas y experiencias entre las y los maestros como una 
tarea colectiva, en lugar de un trabajo individual y aislado. De esta 
manera, se promoverán situaciones que favorezcan la mejora y 
solución de los desafíos educativos a través del trabajo en equipo.

Esta es una propuesta de continuidad formativa que pretende, 
en lo inmediato, desarrollar las perspectivas de cambio y de com-
prensión de la profesión docente y de la enseñanza desde el nivel 
básico al normal, a partir del conocimiento de los propósitos y sin 
descuidar la participación relevante de los profesores de educa-
ción física, educación especial e inclusión educativa; por lo que se 
pretende crear programas para que el ejercicio educativo y la for-
mación de nuevos profesores se desarrollen en función de la con-
solidación de habilidades, 
conocimientos y actitudes 
para la formación conti-
nua y consolidar un nivel 
académico que mejore la 
calidad y expectativas de 
enseñanza en la escuela 
normal y en las escuelas 
de educación obligatoria. Representación (en inglés) de leyendas americanas 

por el estudiantado de los diversos programas 
educativos.
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a.-Objetivo

Vivificar el trabajo de los profesores en la Escuela Normal y de 
las escuelas de educación obligatoria a través de programas de 
actualización como un medio para avanzar hacia la calidad de en-
señanza dentro de las instituciones de educación preescolar pri-
maria, telesecundaria e incluso las de telebachillerato.

b.- Programas

 » Atención y apoyo pedagógico a maestros en servicio para 
mejorar las prácticas de enseñanza.

 » Diagnóstico de fortalezas y debilidades de los profesores 
de educación obligatoria para el establecimiento de un sis-
tema permanente de capacitación y formación docente que 
asegure la calidad de la educación.

 » Diseño y ampliación de programas de cursos y talleres de 
actualización en apoyo a los procesos de enseñanza de los 
maestros en servicio conforme al modelo de la “Nueva Es-
cuela Mexicana”.

 » Diseño y operación de programas de diplomados.

 » Diseño y operación de programas de posgrado (Especiali-
dades, maestrías y doctorados).

 » Intercambios académicos con instituciones de educación 
superior que coadyuven al mejoramiento de las prácticas 
educativas de la BENMAC.

3. Difusión Y extensión

A partir de entender el papel de las manifestaciones académicas, 
artísticas y prácticas deportivas y su uso dentro de la actividad 
docente, se crean espacios en la Benemérita Escuela Normal 
“Manuel Ávila Camacho” en que los jóvenes estudiantes aprendan 
y realicen actividades para complementar su formación inicial. 
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Entre las actividades que se llevan a cabo con esta intención for-
mativa se encuentran círculos de lectura, danza, artes plásticas, 
música en modalidades como guitarra-canto y tamborazo, teatro, 
banda de guerra, futbol, basquetbol, voleibol, braille y lenguaje 
de señas mexicanas. Aunque es conveniente abrir otros espacios 
como el atletismo, natación y campos académicos que permitie-
ran al estudiantado adquirir mayores habilidades en el diseño de 
situaciones didácticas y materiales para la aplicación de sus habi-
lidades docentes.

Una actividad ligada con la formación complementaria es la 
difusión de esas mismas actividades para dar a conocer a la so-
ciedad lo que se hace dentro de la institución y determinar el im-
pacto en dos sentidos; por un lado, lo pertinente de la formación 
complementaria, y por el otro, la relevancia de la escuela normal 
en el contexto social.

Tanto los talleres como los equipos representativos requieren 
de una constante difusión y extensión de las actividades acadé-
micas. Igualmente, conviene que se tengan espacios propios para 
extenderse en otras dimensiones; pues mediante el contacto e 
intercambio de las y los estudiantes con otras instituciones, ya 
sea de nivel básico o nivel superior, se obtienen otras posibilida-
des de aprendizaje. De ahí que estas oportunidades tengan que 
ser de gran relevancia, pues son espacios pertinentes para dar a 
conocer lo que se hace al interior de las aulas y la institución en 
sí. Las escuelas formadoras de docentes tienen la capacidad de 
recuperar numerosos elementos cívicos y éticos que contribu-
yan a la creación de grupos escolares e instituciones. En general, 
deben actuar como precursoras, defensoras y promotoras de los 
valores, comenzando con el rescate de tradiciones que fomenten 
la participación de todos los miembros de la comunidad escolar 
normalista. Este trabajo se extiende más allá del ámbito escolar, 
sin limitar la influencia que pueda tener en la sociedad en general
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Aunque la mayor parte del trabajo de difusión y extensión se 
lleva a cabo en la Escuela Normal, únicamente tendrá impacto en 
la medida en que se proyecte más allá de sus muros. Debido a la 
naturaleza de los propósitos que la definen, es esencial retomar 
y redefinir los lazos con las escuelas de educación básica, forta-
leciéndolos y reconstruyéndolos tantas veces como sea necesa-
rio. Se entiende que existen debilidades en estas relaciones que, 
en cierta medida, obstaculizan el trabajo que se requiere para la 
formación de los futuros maestros. Por lo tanto, si las escuelas 
de educación obligatoria son fundamentales para dicha forma-
ción, es imprescindible iniciar, reiniciar, construir, reconstruir o 
reforzar esta tarea.

a.- Objetivo

Redefinir y reorientar las acciones de difusión y extensión de la 
vida académica, artística, sociocultural y deportiva de la institu-
ción; así como su impacto en el sector educativo y social.

b.- Programas

 » Creación de talleres de formación complementaria con-
forme a los enfoques de los planes y programas de las li-
cenciaturas y la propia educación obligatoria.

 » Difusión y consolidación de grupos representativos (artís-
ticos y deportivos).

 » Difusión y extensión de las actividades formativas de la 
Institución.

 » Rescate de tradiciones normalistas y comunitarias.
 » Vinculación escuela normal-escuelas de educación obliga-

toria.
 » Seguimiento del trabajo de los egresados.
 » Rescate de la formación artística del estudiantado.
 » Rescate de la formación y práctica deportiva del alumna-

do.
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 » Creación de un comité para publicar los productos acadé-
micos de los profesores y estudiantes.

 » Creación de un espacio bibliográfico, radiofónico y ciber-
nético para la difusión de los productos académicos y ar-
tísticos de la comunidad normalista dentro y fuera de la 
Institución.

 » Promoción de la escuela de verano para niños y adoles-
centes impartida por los propios alumnos normalistas.

 » Rescate de cursos de verano de actualización y capacita-
ción para maestros en servicio.

 » Construcción de un material bibliográfico que enliste los 
documentos recepcionales de las alumnas y alumnos egre-
sados de la BENMAC.

 » Rescate e Institucionalización de un congreso anual de 
educación normal y otro de educación obligatoria.

 » Promoción sistemática del Archivo Histórico de la BENMAC 
como un área de consulta de relevancia a nivel local y na-
cional. 

 » Difusión a nivel nacional de las actividades del Archivo 
Histórico de la BENMAC.

 » Promoción como centro certificador en Lengua de Señas 
Mexicana y Braille a la BENMAC.

4. fortalecimiento acaDémico De los profesores De la normal

Un elemento sustancial para incidir en la calidad de la educación 
es la preparación de sus maestros y máxime si son los que for-
man a los futuros profesores.

En el contexto actual, la constante actualización de los nuevos 
conocimientos originados en cualquier parte del mundo, las y los 
docentes deben acceder a aquellos que mejoren los procesos de 
enseñanza y de aprendizaje y que inciden directamente en la ca-
lidad de la educación.
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Pareciera que en siglo XXI los avances científicos y tecno-
lógicos se adquieren más rápido fuera de las aulas que dentro 
de ellas, por la posibilidad de acceder a ellos a través de medios 
informáticos, audiovisuales y de entretenimiento que la misma 
familia o sociedad en general provee; situación que la escuela 
debe revertir al incluir esos avances a su interior a través de la 
preparación de sus maestros en las tecnologías de la información 
y la comunicación lo que posibilitará incluirlos en las actividades 
escolares cotidianas.

La formación y actualización de los profesores de la normal 
se refiere a la preparación de profesores de aquellos que tienen 
una plaza en la Institución sin contar con una formación inicial 
no docente, lo que incide directamente en el trabajo en el aula 
con los futuros educadores al carecer de los elementos teóri-
co-metodológicos-didácticos relativos a la práctica educativa y 
que permiten una educación de calidad.

a.- Objetivo 

Consolidar y ampliar la actualización y capacitación, si fue-
se necesaria; del personal docente de la normal en los avances 
psicopedagógicos, inglés y en el uso de las tecnologías para el 
aprendizaje y en general en todo conocimiento que coadyuve di-
rectamente en el logro de la excelencia educativa.

b.- Programas
 » Implementación de la actividad docente adjunta de aque-

llos profesores de nuevo ingreso y de los que no tienen 
formación inicial docente.

 » Diseño y aplicación de cursos y talleres referentes a las 
tecnologías de la información y la comunicación que coad-
yuven a la tarea educativa innovadora y actual.

 » Incremento de Cuerpos Académicos y consolidación de 
los ya existentes.

 » Ampliación del número de profesores con perfil deseable 
PRODEP.
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 » Inclusión del personal docente al Sistema Nacional de In-
vestigadoras e Investigadores.

 » Vinculación entre la docencia y la investigación con el pro-
pósito de mejorar los resultados académicos con respecto 
al desempeño de las y los estudiantes en la educación bá-
sica.

 » Consolidación de cursos sobre el ejercicio tutorial para 
docentes.

 » Capacitación en lengua de señas mexicana y braille.
 » Implementación de intercambios académicos con otras 

instituciones de educación superior.
 » Concertación de convenios de apoyo académico con otras 

instituciones de educación superior.
 » Implementación de un programa de estancias académicas 

con otras instituciones de educación superior. 
 » Diseño y aplicación de un programa de capacitación de 

docentes sin formación docente inicial.
 » Impulso a la vitalidad y producción académica de los pro-

fesores de la Escuela Normal.
 » Consolidación del programa de seguimiento y evaluación 
 » Diseño y aplicación de cursos sobre los elementos teó-

rico-metodológicos-didácticos indispensables que debe 
manejar el formador de docentes para mejorar su práctica 
docente.

 » Aplicación de talleres para medrar el clima organizacional.
 » Diseño de un programa de estímulos académicos relacio-

nados con la preparación profesional y su impacto en los 
resultados académicos de sus alumnos.

 » Generación de las condiciones institucionales para desa-
rrollar el trabajo colegiado indispensable para el modelo 
de educación normal actual.
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5. actualización De los procesos De gestión Y aDministratiVos

Se debe mejorar tanto la preparación de los futuros licenciados 
en educación como los procesos de gestión de la vida interna de 
la Benemérita Escuela Normal ‘Manuel Ávila Camacho’, ya que 
ambos aspectos son fundamentales para respaldar la calidad de 
la profesionalización.

Hoy en día, las mejores Instituciones son aquellas que están 
respaldadas por una certificación, en el caso de la esta institu-
ción este logro no ha podido ser alcanzado, pues únicamente un 
área fue certificada en años pasados y ya no es vigente, por tan-
to, es una tarea inaplazable para garantizar a todos los usuarios 
certidumbre en los trámites que soliciten.

Actualmente, debido a la dependencia del Gobierno del Esta-
do, la Institución está formalmente regida por el Reglamento In-
terior de la Benemérita Escuela Normal ‘Manuel Ávila Camacho’, 
decretado por el C. Gobernador el 7 de octubre de 2015. Sin em-
bargo, gran parte de la vida institucional no sigue lo establecido 
en este reglamento. Conjuntamente, este documento es desco-
nocido por la mayoría del personal que trabaja en la Benemérita 
Escuela Normal ‘Manuel Ávila Camacho’, por lo que es necesario 
promover su difusión y aplicación

Toda organización, ya sea pública o privada, existe para cum-
plir con un propósito determinado, para lo cual requiere de re-
cursos financieros, humanos y materiales. Al planificar activida-
des para llevar a cabo proyectos dentro de una organización, se 
considera su estructura, el número de áreas que la componen, 
las funciones de cada una de ellas, entre otros aspectos. Espe-
cialmente, se pone énfasis en la gestión de los recursos y en la 
manera en que estos deben ser organizados.

Con la reforma a la educación básica a partir de 1992 y la de la 
educación normal iniciada en 1997 se busca cambiar las maneras 
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de enseñanza de los profesores, y en consecuencia, la formación 
de estos. De manera análoga pasa con las formas de organiza-
ción de las escuelas, tanto de educación básica como en las es-
cuelas normales.

Por tanto, la BENMAC tiene como propósito principal el formar 
profesores de educación obligatoria y para esto, su organización 
debe estar diseñada de tal forma que se dividan las actividades 
en dos grandes campos: el académico y el administrativo. La or-
ganización de los recursos y el diseño de una estructura de inte-
racción deben enfocarse en aprovechar de manera eficiente di-
chos elementos, siempre sin perder de vista el objetivo principal: 
formar profesionales de la educación de calidad.

En este sentido, se considera que la actividad educativa es lo 
más importante en la institución y para esto se diseñan formas 
de optimizar las prácticas de enseñanza. A pesar de ello, en lo 
que respecta al personal no docente, en muchas ocasiones no se 
valora adecuadamente su trascendental importancia en el sector 
educativo. Por ello, es fundamental que tanto el personal admi-
nistrativo como el de asistencia a la educación se involucren de 
manera profesional en la vida de la Institución, y no únicamente 
el personal docente.

Para que se logre lo anterior, es necesario que la institución, 
en el área administrativa, cuente con un personal actualizado y 
capacitado no solo en tareas cotidianas, sino en actividades que 
repercutan en la superación profesional, tanto individual como 
colectiva para hacer más eficiente su trabajo y así impactar en el 
logro de la misión y visión de la Institución, así como en cada de 
uno de los propósitos y metas planteados.

a.- Objetivo

Actualizar y remozar los procesos administrativos y de gestión 
que incluyan ctertificaciones y la aplicación cabal del Regla-
mento Interior de la BENMAC; del mismo modo, capacitar per-
manentemente al personal no docente para que sea eficiente en 
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su desempeño y contribuya al logro de la misión y visión de la 
Institución.

b.- Programas:

 » Elaborar los documentos que regulen el Reglamento Inte-
rior de la BENMAC.

 » Elaborar el Manual de organización de la BENMAC.
 » Reconstruir la organización institucional conforme a las 

exigencias y necesidades de la educación normal
 » Elaborar el Manual de procedimientos institucionales de 

la BENMAC.
 » Certificación de la BENMAC como una Institución de cali-

dad.
 » Publicación y difusión del documento que da cuenta de las 

funciones de todos y cada uno de los trabajadores de la 
BENMAC.

 » Simplificación de los trámites para hacer uso de las pres-
taciones de los trabajadores.

 » Publicación periódica del flujo de los recursos ejercidos 
por la Institución.

 » Asignación de tareas y roles conforme a los nombramien-
tos de cada trabajador.

 » Creación de un área de información y oficialía de partes.
 » Sistematización del monitoreo del sistema cerrado de te-

levisión.
 » Consolidación de los procesos de acceso y seguridad del 

plantel.
 » Creación y operación de cursos para la actualización so-

bre las tareas específicas del personal de cada área admi-
nistrativa.

 » Creación y desarrollo de grupos interdisciplinarios para 
mejorar las relaciones interpersonales y contribuir a la 
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construcción de una visión compartida sobre la función 
sustancial de la Institución.

 » Generación de espacios de reflexión para valorar el im-
pacto del desempeño y la mejora de los servicios que pres-
ta y que repercuten en la vida Institucional.

 » Desarrollo de espacios formativos que mejoren el clima 
organizacional del personal no docente. Certificación de 
la BENMAC como una Institución de calidad.

 » Creación del manual de procedimientos que agilicen los 
trámites y gestiones de las y los estudiantes, exalumnos y 
maestros.

6. infraestructura Y equipamiento

La formación de los profesores y la práctica docente no está 
determinada por las condiciones físicas, sin embargo, estas pue-
den favorecer u obstaculizar ambientes propicios para las si-
tuaciones de enseñanza y aprendizaje; de ahí que sea menester 
que las condiciones físicas de los espacios de formación sean 
consideradas como elementos trascendentes para desarrollar 
las actividades necesarias que contribuyan al cumplimiento de 
los propósitos formativos manifIEStos en el plan y programas de 
estudio de las diferentes licenciaturas, posgrados y actividades 
complementarias, de capacitación y actualización.    

Esto se debe a que, de manera implícita, dichos resultados son 
el reflejo de la actitud y visión compartida sobre los espacios 
en los que el alumno desarrolla sus conocimientos y habilidades. 
Por lo tanto, un entorno escolar y profesional que cuente con 
instalaciones y equipamiento de calidad ofrece importantes al-
ternativas para alcanzar mejores resultados, siendo la excelencia 
el objetivo buscado por la “Nueva Escuela Mexicana”.
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a.- Objetivo

Restaurar y ampliar la infraestructura integral del edificio para 
que responda a las exigencias de la formación docente actual, 
así como la ampliación de su equipo informático, audiovisual y 
de oficina.

b.- Programas

 » Reconstrucción y ejecución del Plan integral para el man-
tenimiento y la remodelación de los espacios físicos que 
conforman el edificio escolar, en función de las activida-
des formativas que se efectúan y de acuerdo a los planes 
y programas de estudio de las diferentes licenciaturas y 
demás programas de formación.

 » Modernización en equipamiento el auditorio y dar un man-
tenimiento correctivo a sus instalaciones.

 » Instalación de un elevador para dar acceso a las personas 
con discapacidad a los diferentes niveles de la institución.

 » Adquisición de equipo de reprografía.

 » Ampliación de las redes de informática e Internet.

 » Reordenación museográfica de la sala de los exdirectores, 
incluyendo elementos históricos que den identidad a la 
institución.

 » Señalización de áreas y espacios de la Benemérita Escuela 
Normal “Manuel Ávila Camacho”.

 » Actualización del inventario de bienes de la BENMAC.

 » Adecuación arquitectónica que haga de la BENMAC una es-
cuela inclusiva, al permitir el acceso a todas sus áreas a 
personas con cualquier discapacidad.
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7. participación De los egresaDos en la ViDa normalista

Las instituciones educativas, máxime las de nivel superior, deben 
contar permanentemente con programas de seguimiento de sus 
egresados, ya que ellos son el mejor parámetro para evaluar la 
trascendencia del trabajo realizado en las aulas. De igual forma, 
se convierten en un valioso elemento de retroalimentación para 
las actividades de formación. 

En un mundo en constante cambio, los egresados de la BENMAC 
juegan un papel clave en la mejora de la calidad de la formación 
de los futuros maestros. Por ello, es fundamental generar espa-
cios académicos donde compartan sus logros docentes frente a 
sus alumnos en diversas instituciones educativas de los distintos 
niveles. De esta manera, las y los docentes podrán aprovechar su 
experiencia para consolidar sus dominios profesionales.

a.- Objetivo

Promover en los egresados de la Benemérita Escuela Normal 
“Manuel Ávila Camacho” su participación en actividades cívicas, 
académicas y sociales que convoque la institución; para rescatar 
y promover la identidad normalista de sus egresados, además de 
generar la difusión de los saberes construidos a lo largo de su 
ejercicio profesional que coadyuven a la formación de los futuros 
licenciados en educación.

b.- Programas
 » Generación de una convocatoria para los egresados de la 

BENMAC con el objetivo reactivar la sociedad de exalumnos.
 » Empadronamiento de exalumnos en activo como docentes 

para conocer el impacto y cobertura de la BENMAC .
 » Integración de los exalumnos en las festividades de aniver-

sario de la institución y demás actividades emblemáticas.
 » Rescate de actividades socio-culturales como la cena baile 

de aniversario con exalumnos.
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 » Integración de los exalumnos en las actividades académi-
cas de la BENMAC.

 » Promoción de las publicaciones de los exalumnos en el 
ámbito de las escuelas normales y generar así una colec-
ción de legado bibliográfico de los normalistas.

 » Promoción de intercambios deportivos entre alumnos y 
exalumnos de la BENMAC.

 » Instauración de un reconocimiento a las y los docentes 
decanos de la BENMAC que fueron egresados de esta ins-
titución.

 » Creación de un foro de intercambio entre alumnos y 
exalumnos, cuyo tema central sea la práctica educativa.
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